

BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Kualitas produksi dan strategi penjualan yang baik dapat mendorong peningkatan penjualan yang berguna untuk menguasai pangsa pasar dan meraih keuntungan yang optimal. Keuntungan yang optimal merupakan salah satu tujuan utama perusahaan dalam menjalankan kegiatannya. Tujuan ini akan digunakan sebagai ukuran penilaian keberhasilan atau kegagalan yang telah dilaksanakan. Untuk mencapai tujuan tersebut, perusahaan mengandalkan kegiatannya dalam bentuk penjualan. Penjualan dapat dilakukan baik secara tunai maupun kredit.
Sistem Akuntansi adalah oganisasi Formulir, catatan dam laporan yang dikoordinasikan sedemikian rupa untuk menyediakan informasi keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen guna memudahkan usaha pengelolaan.     (Mulyadi 2001:3)
Penjualan Kredit yaitu Penjualan barang dengan pembayaran tempo atau menunda pembayaran. (V.Wiratna Sujarweni (2014:15)
Menurut lilis puspitawati dan sri dewi Anggadini (2014:23) Dalam Buku Sistem Informasi Akuntansi, Prosedur adalah serangkaian langka/kegiatan klerikal yang tersusun secara sistematis berasarkan urutan-urutan yang terperinci dan harus diikuti untuk dapat menyelesaikan suatu permasalahan. Prosedur dapat didefinisikan juga sebagai rangkaian aktivitas atau kegiatan yang dilakukan secara berulang-ulang dengan cara yang sama.
PT. Sinar Galesong Mandiri  Cabang Kairagi adalah perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan khususnya main dealer sepeda motor Suzuki , selain itu perusahaan juga menjual suku cadang dan memberikan jasa service kepada konsumen. 
PT. Sinar Galesong Mandiri menerapkan sistem penjualan tunai dan kredit untuk penjualan sepeda motor. Penjualan sepeda motor ini didominasi oleh penjualan kredit yang mana 78% mengisi dari total penjualan sepeda motor. Fasilitas kredit ini tidak diberlakukan untuk semua pelanggan, melainkan hanya diberikan kepada pelanggan yang memenuhi standart yang telah ditentukan sesuai dengan kesepakatan yang telah disepakati (angsuran, batas pembayaran dan sebagainya)
Penjualan kredit sepeda motor di awali dengan bagian counter sales menerima surat order dari pembeli dan menambah informasi penting pada surat order pembeli, kemudian bagian counter sales menyerahkan surat order penjualan kepada bagian persetujuan kredit, bagian persetujuan kredit ini betugas dan bertanggung jawab untuk meneliti status kredit pelanggan, apabila status kredit sudah disetujui maka bagian counter sales menyiapkan sepeda motor yang dipesan oleh pelanggan kemudian bagian administrasi sales membuat berkas seperti (nota penjualan 4 rangkap,surat jalan kendaraan 3 rangkap, dan berita acara 1 rangkap) kemudian bagian kasir membuat kwitansi penjualan dan subsidi sebanyak 2 rangkap setelah semua selesai maka berkas yang telah dibuat oleh bagian administrasi sales dan bagian kasir akan di serahkan kepada pelanggan dan ditandatangani  sesuai dengan kesepakatan, kemudian bagian counter sales menyerahkan sepeda motor kepada pelanggan dan menambil dokumentasi berupa foto dan video
Selama pelaksanaan praktek kerja lapangan penulis ditempatkann dibagian penjualan. Aktivitas kerja yang dilakukan selama praktek kerja lapangan adalah mengisi faktur penjualan, mengisi kwitansi penjualan beserta subsidinya,mengetik surat jalan, mengisi surat tanda terima barang,mengisi nota penjualan dan menyusun berkas untuk dikirimkan kebagian leasing 
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka penulis tertarik untuk menyusun sebuah laporan akhir dengan judul “ Laporan Akhir Praktek Sistem Akuntansi Penjualan Kredit Pada PT.Sinar Galesong Mandiri”
1.2 Rumusan Masalah
 Bagaimana Praktek Sistem Akuntansi Penjualan Kredit Pada PT. Sinar Galesong Mandiri ?
1.3 Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui Praktek Sistem Akuntansi Penjualan Kredit pada PT. Sinar Galesong Mandiri.

1.4  Manfaat Penelitian

1. Menambah wawasan bagi peneliti untuk Sistem Akuntansi Penjualan Kredit.
2. Sebagai masukan bagi pihak perusahaan dalam hal Sistem Akuntansi penjualan kredit.
3. Sebagai pengembangan kurikulum dijurusan Prodi D3 Akuntansi Khusus mata kuliah Sistem Informasi Akuntansi
1.5  Metode Analisis Data
Jenis analisis data ini adalah penelitian deskriptif kualitatif merupakan salah satu dari jenis penelitian yang termasuk dalam jenis penelitian kualitatif. tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengungkapkan kejadian atau fakta, keadaan, fenomena, variabel dan keadaan yang terjadi saat penelitian berlangsung dengan menyuguhkan apa yang sebenarnya terjadi
Menurut Sugiyono (2016:147) Pengertian metode deskriptif adalah “Penelitian Diskriptif adalah penelitian yang dilakukan untuk menganalisis data dengan cara mendeskrisikan atau mengambarkan data yang telah terkmpul sebagaimana adanya tanpa bermaksud membuat kesimpulan yang berlaku untuk umum atau generalisasi.
1.6 Deskripsi Umum Perusahaan

1.6.1  Gambaran umum perusahaan 
Dalam buku sejarah PT.Sinar Galesong Mandiri (2015) menjelaskan bahwa  dahulu  PT.Sinar Galesong mandiri Bernama PT. Sinar Galesong Pratama  yang bergerak di bidang perdagangan khususnya main dealer sepeda motor merek Suzuki untuk wilaya pulau Sulawesi utara dengan 5 propinsi, Cikal bakal PT. Sinar Galesong Pratama (SGP) berawal tahun 1975 dengan nama PT. Sinar Galesong di dirikan berdasarkan akta notaris Sitske Limoa,SH No.86 tanggal 19 Maret 1975 
Melihat Perkembangan, perusahaan melihat bahwa sangat perlu untuk melaksanakan ekspansi usaha. Maka pada tahun 2000 dibukalah cabang Kendari, Sulawesi Tenggara dan Palu,Sulawesi Tengah
Pada tahun 2001, PT Sinar Galesong Pratama Melakukan ekspansi usaha ke Sulawesi Utara dengan membuka kantor cabang Manado di Kairagi yang dipimpin oleh Mahfudz M. Pada tahun 2003, Mahfudz M. digantikan oleh Abdul  Haris Sulaiman. Pada tahun 2001-2003 ini pimpinan masih memakai nama Kepala Cabang.
PT.Sinar Galesong Pratama secara keseluruhan  telah memiliki pengalaman dalam bidang perdagangan sepeda motor selama kurang dari 32 tahun. PT. Sinar Galesong Pratama berpusat di Malalayang dan memiliki 4 kantor cabang yang berada di Sulawesi Utara (Malalayang, Kairagi, Bitung, dan Gorontalo) dan 10 dealer yang berada di Jl.Samratulang, Tuminting, Tomohon, Tahuna, Airmadidi, Kotamobagu, Amurang, Girian, Gorontalo dan Alfonindo.
Terhitung 1 April 2014, nama PT.Sinar Galesong Pratama diubah menjadi  PT.Sinar Galesong Mandiri (SGM).


1.6.2 Struktur Organisasi dan Job Deskripsi
Organisasi Merupakan alat manajemen untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan sebagai alat bantu manajemen. Tentunya struktur organisasi harus sesuai dengan ruang lingkup kegiatannya.
Struktur organisasi PT.Sinar Galesong Mandiri Cab. Kairagi berbentuk fungsional, dimana dalam bentuk ini setiap bawahan mempunyai hubungan dengan fungsi atasan.
Dalam melaksanakan kegiatan sehari-hari PT.Sinar Galesong Mandiri Cab. Kairagi dipimpin oleh seorang Kepala Cabang (Kacab), yang membawahi  :
1. Administrasi Sales
2. Kasir
3. Counter Sales
4. Administrasi Service
5. Chief Mekanik/Frontman Mekanik
6. Staf Mekanik
7. Administrasi Spare Part
8. Staff Spare Part
9. SMR
10. Supir
11. Office Boy


Gambar 1.1
STRUKTUR ORGANISASI PT.SINAR GALESONG MANDIRI CAB.KAIRAGI 
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Job Description dari berbagai bagian yang ada dalam perusahaan ini antara lain :
a) Kapala cabang
· Memimpin dan mengontrol kegiatan personalia/Administrasi perusahaan.
· Bertanggung jawab terhadap seluruh operasional perusahaan.
· Memberikan penilaian terhadap kinerja karyawan paa cabang perusahaan yang dipimpinnya
· Menandatangani semua dokumen-dokumen penting dalam perusahaan
b) Administrasi sales
· Membuat absen karyawan
· Membuat dan menginput data penjualan
· Membuat surat jalan kendaraan
· Membuat laporan penjualan
c) Kasir
· Melayani konsumen yang akan membayar
· Membuat bukti pengeluaran kas kecil
· Menjurnal setiap transaksi pengeluaran kas kecil berdasarkan bukti kas kecil
· Membuat laporan kas besar
· Menginput semua laporan yang ada
· Membuat laporan setoran uang ke pusat
· Membuat kwitansi-kwitansi penjualan
· Mencatat setiap pengeluaan dan penerimaan kas ke buku atau ke komputer
d) Counter sales
· Melayani setiap konsumen yang datang ke show room.

1.6.3 Aktivitas Usaha
PT. Sinar Galesong Mandiri  Cabang Kairagi adalah perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan khususnya main dealer sepeda motor Suzuki , selain itu perusahaan juga menjual suku cadang dan memberikan jasa service kepada konsumen. 
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