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BAB I

PENDAHULUAN


1.1 Latar Belakang Masalah
Mesin kasir dibuat guna menurunkan angka kesalahan dalam sistem perhitungan yang dilakukan oleh sumber daya manusia, sehingga hal ini memperkecil potensi terjadinya kerugian sebuah perusahaan dengan perhitungan yang tepat, tentu para pelanggan pun akan lebih puas dan tidak akan terjadinya kesalahan yang menyebabkan para pelanggan harus komplen pada pemilik usaha tersebut. Kegunaan selanjutnya, Mesin kasir ini juga ditunjukan untuk menghindari kecurangan yang mungkin saja dilakukan oleh seseorang atau sumber daya yang direkrut sebagai kasir.
Dalam proses Transaksi diperlukan adanya alat bantu berupa aplikasi yang terkomputerisasi untuk memudahkan pengolahan data tersebut, sehingga tidak membutuhkan waktu yang lama, serta kemananan datapun dapat terjamin. Data yang dihasilkan berupa laporan-laporan yang terkait dan yang terutama yaitu laporan keuangan.Modal utama pembangunan perekonomian Indonesia bergantung pada keberadaan UMKM yang handal dan kuat.Namun, selama ini UMKM masih memiliki banyak keterbatasan dan kendala terutama kendala yang terdapat antara UMKM dan perbankan selaku penyalur kredit bagi UMKM.Kelayakan usaha, aspek keuangan, aspek pemasaran dan aspek sumber daya manusia (tenaga kerja) merupakan permasalahan UMKM yang dirasakan selama ini oleh pihak Bank.Belum adanya kesamaan mindset antara persyaratan bank yang harus dipenuhi oleh UMKM, termasuk ketersediaan laporan keuangan merupakan kendala yang menyebabkan minimnya akses keuangan UMKM.Padahal dengan adanya laporan keuangan sangat bermanfaat dalam membantu UMKM untuk pengambilan keputusan dalam pengelolaan Usaha Kecil.karena dengan demikian entitas dapat mengetahui kinerja keuangan, dapat mengetahui dan memilah serta membedahkan harta entitas dan harta pemilik, dapat mengetahui posisi dana baik sumber dan pengunaanya, serta entitas dapat menggetahui aliran uang tunai selama periode tertentu.
Dalam perkembangan di zaman ini entitas termasuk UMKM dituntut untuk meningatkan kinerjanya dalam hal ketepatan waktu dan hasil yang tepat dan efisien sesuai kebutuhan.Maka untuk mendapatkan semuanya itu UMKM semakin di picu untuk menggunakan teknologi-teknologi yang ada salah satunya komputer yang terdapat berbagai keunggulan didalam menunjang kegiatan opersional UMKM.
Pentingnya aplikasi yang menggunakan teknologi seperti komputer biasanya sangat diperlukan oleh perusahaan maupun usaha kecil menegah (UMKM).Dengan adanya aplikasi tersebut, maka aktifitas kerjapun menjadi lebih mudah serta dapat memberikan informasi yang bernilai guna baik kepada konsumen, klien ataupun entitas itu sendiri.Dengan adanya pemanfaatan sebuah aplikasi kasir maka permasalahan tersebut akan teratasi dan akan mempermudah entitas untuk melakukan pencatatan transaksi yang lebih akurat dan pengolahan datan keuangannya lebih cepat. Dalam hal ini, Microsoft Access dapat digunakan untuk membuat aplikasi yang berhubungan dengan pencatatan transaksi dan pengolahan data keuangan.
Microsoft Access adalah suatu aplikasi yang dapat membantu kita membuat sebuah aplikasi database yang saling berkaitan atau berhubungan seperti table, query, form, report, macro dan module.Karena rumah kopi tanpa sebuah aplikasi hanya akan memperlambat kinerjanya dalam menghasilkan informasi dan data yang dibutuhkan.
Boulevard D’coffee Aceh adalah warung kopi yang merupakan salah satu usaha kecil menegah, yang bergerak dalam usaha penjualan minuman dan makanan has aceh dan lainnya. Akan tetapi bukan berarti tidak terdapat permasalahan dalam sistem transaksi rumah kopi tersebut. Permasalahan yang biasanya terjadi yaitu dalam proses pelayanan seperti pada pembuatan atau pengisian nota, pencatatan data minuman dan makanan, pembuatan laporan keuangan serta proses perhitungan transaksi penjualan menggunakan alat bantu kalkulator yang masih memiliki kekurangan dalam segi waktu Transaksi. Pencatatan dengan cara manual dapat menyebabkan kekeliruan pencatatan transaksi seperti kesalahan dalam pencatatan nama minuman dan makanan, kekeliruan pencatatan harga minuman dan makanan dan tidak tercatatnya transaksi ke dalam buku transaksi harian. Hal ini tentunya akan mempengaruhi keakuratan informasi dalam mengetahui seberapa banyak terjadinya transaksi penjualan baik perhari maupun perbulan, sehingga pemilik mengalami kesulitan dalam melihat perkembangan usaha tersebut terutama untuk memperkirakan keuntungan yang diperoleh setiap bulan.
Oleh sebab itu, Aplikasi Kasir ini sangat cocok diterapkan dirumah kopi untuk mengatasi berbagai permasalahan serta memberikan pelayanan yang cepat dan akurat.Berdasarkan uraian diatas, penulis bermaksud untuk merancang suatu aplikasi kasir dengan menggunakan program Microsoft Access 2010 dan mengangkatnya menjadi judul skripsi, yaitu “Desain Aplikasi Kasir berbasis Microsoft Access pada Boulevard D’coffee Aceh Manado”.
1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka masalah yang penulis rumuskan yaitu bagaimanakah cara mendesain aplikasi kasir berbasis Mircrosoft Access pada Boulevard D’coffee Aceh Manado? 
1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan sebuah aplikasi kasir berbasis Microsoft Access pada Boulevard D’coffee Aceh Manado.
1.3 Manfaat Penelitian
1. Bagi Boulevard D’coffee Aceh Manado, agar bisa mebantu dalam proses transaksi penjualan makanan dan minuman, dan lainya.
2. Bagi Jurusan Akuntansi, Skripsi ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan ajaran untuk mata kuliah
3. Bagi penulis, berguna untuk menambah wawasan dan pengetahuan yang lebih baik mengenai aplikasi kasir berbasis Microsoft Acces.
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