BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi telah menciptakan berbagai media terutama dalam
membantu proses pengolahan data yang memberikan kemudahan. Salah satu
teknologi tersebut adalah komputer, yang digunakan untuk membantu
menghasilkan suatu sistem informasi pengolahan data secara efektif. Penggunaan
komputer untuk menghasilkan informasi menjadi sangat penting. Salah satu
instansi yang memanfaatkan teknologi informasi adalah Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Kota Manado, yang merupakan Institusi yang melaksanakan
kewenangan Otonomi Daerah Kota Manado di bidang Industri dan Perdagangan
dalam rangka tugas desentralisasi, yang salah tugasnya mendata perusahaan dan
UMKM (Usaha Mikro, Kecil & Menengah) yang ada di Kota Manado.

Namun, dalam pengolahan data perusahaan dan UMKM, penggunaan
sistem yang terkomputerisasi belum dirasa maksimal. Pengolahan data di Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Kota Manado masih bersifat konvensional,
sehingga data yang di dapat, tidak tertata atau tersimpan dengan baik yang berakibat
ketidakaturan pengolahan data perusahaan dan UMKM di Kota Manado.

Penulis ingin memberikan solusi untuk mengatasi masalah tersebut, dengan
merancang dan membuat sebuah aplikasi yang dapat membantu Kinerja Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Kota Manado dalam mengelola data Perusahaan
dan UMKM (Usaha Mikro, Kecil & Menengah) yang ada di Kota Manado agar bisa
disimpan atau dikelola dalam satu Sistem Informasi Manajemen, yang telah
terkomputerisasi dengan baik, yang dapat membantu instansi terkait dalam
pengolahan data. Berdasarkan uraian tersebut penulis memberi judul Tugas Akhir
ini “SISTEM INFORMASI MANAJEMEN DATA PERUSAHAAN & UMKM
YANG ADA DI KOTA MANADO PADA DINAS PERINDUSTRIAN DAN
PERDAGANGAN KOTA MANADO”.



1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang tertulis diatas, dapat kita rumuskan
masalah sebagai berikut :
1. Belum adanya sistem informasi tentang pengelolaan data
perusahaan yang ada di Kota Manado khususnya yang ada di Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Kota Manado
2. Minimnya pengetahuan dan informasi di masyarakat tentang data
perusahaan dan UMKM yang ada di Kota Manado.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari pembuatan tugas akhir ini adalah :

1. Untuk merancang dan membuat Sistem Informasi Pengelolaan Data
Perusahaan dan UMKM yang dapat digunakan untuk menyimpan
serta mengelola data — data perusahaan dan UMKM yang ada di kota
Manado

2. Dengan adanya sistem informasi ini diharapkan pegawai terbantu
dalam menginput data perusahaan dan UMKM serta masyarakat
dapat terbantu dalam hal mengakses informasi mengenai data — data
perusahaan dan UMKM yang ada di kota Manado

1.4 Batasan Masalah

Untuk menghindari meluasnya masalah yang akan diteliti penulis nantinya,
maka penulis membatasi atau memfokuskan masalah yang berkaitan dengan
sistem informasi pengelolaan data perusahaan yang ada di kota manado, yaitu
sebagai berikut :

1. Sistem ini hanya membahas tentang data perusahaan dan UMKM
yang ada di kota manado

2. Sistem ini dibuat hanya sebagai media informasi bagi masyarakat
untuk melihat data — data perusahaan dan UMKM yang ada di kota
manado bukan untuk layanan administrasi seperti registrasi atau
pendaftaran perusahaan.

3. Sistem ini dibuat berbasis web



1.5 Sistematika Penulisan
e BAB 1 Pendahuluan

Bab ini berisi uraian tentang Latar Belakang Masalah yang mendasari
pentingnya diadakan penelitian, alasan pemilihan judul, pembatasan Masalah
Penelitian, Metodologi penelitian yang digunakan, serta Sistematika Penulisan.
e BAB 2 Tinjauan Pustaka

Bab ini memuat uraian tentang informasi hasil — hasil penelitian yang
pernah dilakukan oleh peneliti sebelumnya yang relevan dengan penelitian yang
akan dilakukan serta memuat landasan teori berupa rangkuman teori — teori
yang diambil dari pustaka yang mendukung penelitian.
e BAB 3 Metodologi Penelitian

Bab ini berisi uraian tentang langkah — langkah yang akan dilakukan
dalam penelitian. Dalam bab ini terdiri dari tempat dan waktu penelitian,
metode penelitian yang di pakai, diagram blok, serta rencana pembiayaan.
e BAB 4 Pembahasan dan Pengujian

Bab ini membahas mengenai pengujian aplikasi yang dilakukan dengan
menganalisa alur kerja sistem rancangan.
e BAB 5 Penutup
Berisi tentang kesimpulan dari pembahasan bab-bab sebelumnya serta

saran-saran yang diharapkan dapat memberikan pengembangan dan

penyempurnaan tugas akhir ini.



