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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar belakang 

 Informasiyangdihasilkandarilaporankeuanganmerupakansuatuhal yang penting 

bagi pihak manajemen dan juga bagi pihak ekstern, sebab tersedianya informasi yang 

memadai dapat membantu pihak manajemen dalam pengambilan keputusan.Pihak 

manajemen dapat dengan mudah mengambil langkah-langkah dalam menerapkan 

kebijakan dengan adanya informasi yang lengkap, demi kelangsungan hidup 

perusahaan.Sistem akuntansi yang baik sangat diperlukan untuk menghasilkan suatu 

laporan keuanganyangdapatdipertanggungjawabkanketelitiandankebenarannya. 

Informasi adalah data yang sudah diolah menjadi bentuk yang lebih 

bergunadanlebihberartibagiyangmenerimanyadannyataatauberupanilai yang dapat 

dipahami di dalam keputusan sekarang maupun masa 

depan.Informasimerupakandatayangsudahdiolahsehingga siap digunakan untuk 

membuat kesimpulan, argumen, peramalan, keputusan atau tindakan.Untuk 

mempertahankan eksistensinya dan untuk mencapai tujuannya, perusahaan 

memerlukan penyediaan informasi yangcukup. 

Sistem akuntansi diciptakan untuk menangani transaksi-transaksi perusahaan 

yang terjadi berulang-ulang.Sistem akuntansi mengorganisasi 

formulir,catatan,danlaporansedemikianrupauntukmenyediakaninformasi 

yangdibutuhkanuntukmempermudahpengelolaanperusahaan. Salah satu faktor yang 

dapat menentukan dapat dipercaya tidaknya laporan keuangan yang dihasilkan 

perusahaan adalah sistem pengendalian intern yang terdapat pada perusahaan tersebut.  

Sistem pengendalian intern dari suatu sistem akuntansi mempunyai tujuan 

yang berguna untuk menjaga keamanan harta milik suatu organisasi, dan memeriksa 

ketelitian dan keandalan data akuntansi, memajukan efisiensi 
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dalam operasi, dan membantu menjaga agar tidak ada yang penyimpangan dari 

kebijakan manajemen yang telah ditetapkan terlebih dahulu. Dalam sistem penjualan 

tunai maupun sistem penjualan kredit, perusahaan melakukan transaksi penjualan 

produk kepada konsumen. Penjualan ini merupakan sumber pendapatan bagi perusahaan. 

Perusahaan akan lebih menyukai jika penjualan dapat dilakukan secara tunai karena 

perusahaan akan segera menerima kas dan kas tersebut dapat segera digunakankembali 

untuk mendatangkan pendapatan selanjutnya. Sedangkan di pihak konsumen 

umumnya lebih menyukai bila perusahaan melakukan penjualan kredit karena 

pembayarannya dapat ditunda dan dapat dicicil atau diangsur sesuai kemampuan 

konsumen dalam kesepakatan. 

Dengan adanya pengendalian intern yang baik maka kegiatan penjualan akan 

terkontrol dengan baik, data tentang penjualan juga akan tersedia dengan benar, dan 

kebijakan manajemen dalam hal yang berkaitan dengan penjualan 

akanterlaksanadenganbaikpula.Pengendalianinternyangkurangbaikdapat 

menyebabkanhal-halyangtidakdiinginkanbisaterjadi,sepertidatapenjualan bisa 

dimanipulasi, kegiatan penjualan tidak dapat dikontrol, bisa terjadi penyelewengan kas 

atau salah pencatatan danlain-lain. 

PT. Mitra Kencana merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidangusaha 

dagang.Perusahaantersebutmenerimapendapatankasdaripenjualan yang dilakukan 

dimana transaksi penjualannya secara tunai dan kredit,prosedurpencatatannya sudah 

baik tapi masih ditemukan selisih kas pada penjualan tunai. Halyang ada 

bisamenimbulkanmasalahbagiperusahaanmeskipunsaat ini mungkin belum terasa tapi 

kedepan akan menjadi masalah bagi perusahaan tersebut. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 Bagaimana pengendalian internalsistem penjualan tunai yang diterapkan pada PT. 

Mitra Kencana Distribusindo 
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1.3 Tujuan Penelitian 

 Untukmenganalisis pengendalian internal sistempenjualan tunai yang diterapkan 

pada PT. Mitra Kencana Distribusindo 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Bagi Perusahaan: 

Diharapkan berguna bagi perusahaan sebagai masukan dalam  sistem 

pengendalian internal akuntansi penjualan tunai dan juga bermanfaat bagi 

pengembangan sistemnya di masa yang akan datang. 

Bagi akademik 

Diharapkan dapat menjadi pembelajaran dan panduan bagi mahasiswa untuk 

mengetahui penjualan tunai yang prosedurnya akan berubah-ubah 

Bagi Peneliti 

Sebagai acuan bagi peneliti lainnya yang akan melakukan ataupun yang akan 

melanjutkan penelitian sesuai judul skripsi ini. 

 


