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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Persaingan yang semakin ketat dalam dunia bisnis mengharuskan setiap pelaku
usaha untuk terus berinovasi demi keberlangsungan dan perkembangan bisnis mereka,
oleh karena itu strategi promosi perlu diterapkan untuk menunjang perkembangan
tersebut. Untuk membuat para konsumen dapat mengenal dengan baik atas produk
yang ditawarkan, maka pelaksanaan strategi promosi harus dilakukan pada waktu dan
tempat yang tepat. Kegiatan yang diambil dalam pelaksanaan strategi promosi yaitu
membuat media iklan, melakukan penjualan tatap muka (personal selling) dan
menggunakan internet sebagai sarana promosi.

Berdasarkan pernyataan di atas, dapat disimpulkan bahwa pelaksanaan strategi
promosi menggunakan dua sarana yaitu secara langsung (offline) dan internet (online).
Produk yang dipilih untuk dipromosikan yaitu produk makanan sambal roa. Sambal
roa adalah makanan khas daerah Kota Manado yang bahan dasarnya adalah ikan roa
yang disuwir kemudian dihaluskan dan disangarai bersama bumbu khas. Tidak bisa
dipungkiri kalau sambal roa sudah terkenal bahkan di seluruh penjuru Indonesia, oleh
karena itu tentu juga tidak sedikit pengusaha yang menjual produk yang serupa, namun

dengan penerapan strategi yang variatif atau bermacam-macam.



Sesuai dengan pernyataan di atas maka penulis pun mengangkat “Penerapan
Strategi Promosi dalam Memasarkan Produk Abon Roa di Kota Manado” sebagai

judul dari tugas akhir.

1.2 Identifikasi Masalah
1. Kesadaran akan produk atau brand awareness yang masih kurang.

2. Menentukan langkah-langkah pemasaran produk.

1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan atau target pasar yang ditentukan untuk penjualan produk yaitu :

1. Mahasiswa atau mereka yang tinggal merantau di indekos.

1.4 Perumusan Masalah

Berdasarkan dari uraian latar belakang masalah, maka rumusan masalah yang
ditemui adalah :
1. Apa pola yang digunakan dalam memasarkan produk ?

2. Bagaimana cara melaksanakan strategi dengan pola yang sudah ditentukan?

1.5 Tujuan dan Manfaat

1. Tujuan



Berdasarkan perumusan masalah yang telah disimpulkan, maka tujuan dari

tugas akhir ini adalah :

A. Memanfaatkan media sosial sebagai platform untuk mempromosikan
produk.

B. Meningkatkan brand awareness terhadap produk yang dipasarkan.

. Manfaat

Tugas akhir ini diharapkan bisa menjadi referensi bagi mereka yang ingin
berkecimplung di dunia usaha dengan produk yang kreatif dan mampu bersaing

secara sehat.



