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BAB I   PENDAHULUAN INDUSTRY PARIWISATA 

 

1.1. Latar Belakang   

Saat ini, masih banyak orang yang belum mengetahui apa itu 

MICE.Bagi sebagian orang, istilah MICE masih menjadi sebuah kata 

yang asing dan membingungkan, tetapi bagi mereka yang 

berkecimpung dalam dunia pariwisata sudah tidak asing lagi, karena 

MICE adalah salah satu bagian dalam kegiatan pariwisata. MICE 

kepanjangan dari Meeting, Incentives, Convention/Converence, 

Exibition. MICE merupakan salah satu segmen pasar wisata yang saat 

ini sangat berkembang pesat sejak tahun 1980-an. MICE merupakan 

segmen pasar wisata yang berkembang pesat, hal ini disebabkan karena 

adanya perkembangan pertemuan-pertemuan yang membahas 

masalah bersama, misalnya rapat, seminar, lokakarya, konferensi atau 

konvensi baik yang berskala nasional maupun internasional. 

Umumnya kegiatan-kegiatan dilakukan oleh institusi pemerintah, 

perusahaan, asosiasi, contohnya Rakerda, Rakernas, Konferensi-

konferensi internasional seperti WTO, APEC, ILO, PATA, IATA dll. 

Kegiatan-kegiatan yang berbentuk seperti pertemuan-pertemuan itu 

diselenggarakan disuatu tempat dinegara dan daerah tertentu.Kegiatan 

ini akan menimbulkan pergerakan manusia (peserta) ketempat tujuan 

pertemuan tersebut. Hal ini akan menimbulkan mobilisasi manusia 

dari satu titik ke titik  tujuan  yang berasal dari berbagai daerah atau 

berbagai Negara yang jumlahnya tidak sedikit bahkan sampai ribuan, 

contoh Miss World yang diselenggarakan di Bali thn ini (2013). 

Perusahaan yang bergerak dibidang pariwisata ikut mendorong 

peningkatan kegiatan MICE karena industry ini sangat berperan dalam 

memberikan pelayanan pada peserta MICE, contohnya Industri 
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pariwisata utama seperti transportasi (darat, laut dan udara), 

akomodasi yang memiliki fasilitas konferensi, pameran serta restoran, 

daya tarik wisata, hiburan serta toko-toko souvenir yang menyediakan 

produk local, industry pendukung seperti money changer, bank bahkan 

sampai rumah sakit. Peserta MICE umumnya memiliki uang yang 

cukup karena mereka mendapatkan dukungan financial dari 

perusahaannya. Dunia MICE sangat menjanjikan bagi suatu daerah 

bahkan negara. Untuk itulah betapa penting mahasiswa diberikan 

pengetahuan dan ketrampilan mengenai manajemem MICE karena 

mereka bisa mempraktekkan bagaimana mengorganissir event-event 

yang berkaitan dengan dunia MICE. Setelah merela menegetahui 

pengetahuan dan memiliki ketrampilan dalam mengorganisir event-

event MICE mereka dapat menjadi MICE & Event organizer yang 

merupakan salah satu profil lulusan Program studi DIII Usaha 

Perjalanan Wisata. 

 

1.2. Tujuan Dan Manfaat  

Buku ajar ini disusun sebagai sumber belajar yang memberikan 

tambahan pengetahuan dan ketrampilan bagaimana mengorganisir 

sebuah event (MICE) maka setelah menggunakan buku ajar ini 

diharapkan mahasiswa dapat memiliki ketrampilam dalam 

mempraktekkan atau menyelenggarakan sebuah event (MICE). 

 

1.3. Ruang Lingkup 

Buku ajar ini bukan hanya membahas keilmuan manajemen tapi 

juga dimulai dengan Pendahuluan, MICE Tren Industri Masa Kini, 

Tahap-Tahap Mengorganisir Event, Menyusun Anggaran Event 
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MICE, Memasarkan Event/Mempromosikan Event, Mencari Sponsor 

dan Pembuatan Proposal.   

 

1.4. Petunjuk Belajar 

Baca terlebih dahulu pendahuluan, latar belakang, tujuan, ruang 

limgkup, manfaat, petunjuk penggunaan buku, setelah itu baca dan 

pahami pembahasannya kemudian kerjakan soal latihan yang ada 

pada buku ajar. Untuk menguatkan pemahaman tentang materi baca 

kembali ringkasan yang disediakan. Jika masih memerlukan tambahan 

sumber belajar cari disumber bacaan yang disediakan dibuku ajar, 

tahap terakhir dalam menggunakan buku ajar ini adalah mengerjakan 

assesmen atau soal tes formatif. 
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