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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pelatihan sumber daya manusia merupakan usaha yang dilakukan oleh instansi 

dalam memperbaiki kinerja pegawai.  Pelatihan sumber daya manusia dilakukan 

untuk mewujudkan tujuan instansi.  Jika penempatan sumber daya manusia 

dilakukan secara langsung tanpa adanya pelatihan, maka tidak dapat menjamin 

keberhasilan sebuah instansi.  Pelatihan sumber daya manusia perlu diterapkan 

dalam instansi.  Hal tersebut, mewakili sebuah usaha yang terencana dari suatu 

instansi dalam mengfasilitasi pembelajaran pegawai agar memiliki keterampilan 

dalam bekerja.  Pelatihan sumber daya manusia bagi instansi adalah kehiatan yang 

relevan untuk dilakukan, karena dapat mempengaruhi tingkat kreativitas kerja 

pegawai serta instansi. Pelatihan sumber daya manusia yang selasar dengan 

kebutuhan pegawai dapat membuat pegawai semakin memahami dan menguasai 

tanggungjawabnya disebuah instansi. 

Pentingnya pelatihan sumber daya manusia pada Badan Kepegawaian      

Daerah Provinsi Sulawesi Utara yaitu untuk meningkatkan kuantitas dan kualitas    

kerja pegawai sebagai penunjang kinerja karyawan.  Manusia sebagai sumber 

daya manusia (SDM), keberadaannya sangat penting dalam dunia kerja, karen



 

 

 

 

sumber daya manusia menunjang instansi melalui karya, bakat kreativitas, dan 

dorongan seperti yang disaksikan dalam setiap instansi, agar pegawai dapat 

bekerja secara efektiv dan sesuai dengan prosedur, maka BKD perlu menerapkan 

sumber daya manusia untuk menunjang efektivitas kerja karyawan.  Pelatihan 

sumber daya manusia dilakukan dengan cara mengadakan program pelatihan 

sumber daya manusia kepada karyawan.  

Pemberian pelatihan dimaksudkan untuk menunjang efektivitas kerja 

karyawan, sehingga instansi lebih mudah mencapai visi dan misinya, Agar 

pelaksanaanya dapat berjalan efektiv dan menghasilkan dampak positif secara 

signifikan, maka pelatihan didasarkan pada kompetensi masing-masing individu. 

Dengan demikian, strategi yang disusun akan jauh lebih fokus dan terarah sesuai 

dengan kebutuhan. 

Kegiatan pelatihan memberikan keuntungan kepada pegawaidan instansi, 

berupa keahlian dan keterampilan yang selanjutnya akan menjadi aset yang 

berharga bagi instansi.  Melalui pelatihan pegawaiakan bertambah kemampuannya 

dan demikian pula bagi instansi, yaitu dalam rangka menunjang efektivitas kerja 

pegawaipada Badan Kepegawaian Daerah. 



 

 

 

 

Hal ini bisa dilihat dari satu permasalahan yang ada dilapangan sebagai 

berikut: dalam beberapa tahun terakhir ini BKD belum melaksanakan pelatihan 

sehingga pegawai belum dapat bekerja secara efektiv, contohnya pegawai di 

bidang keuangan belum menguasai bidangnya sehingga tunjangan kerja daerah 

(TKD) dan gaji tenaga harian lepas (THL) dicairkan seringkali tidak tepat waktu.    

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian dalam latar belakang di atas, maka dapat didefinisikan 

permasalahan sebagai berikut: 

Pengadaan pelatihan sumber daya manusia sudah beberapa tahun terakhir belum 

dilaksanakan oleh BKD Prov. Sulut 

Pentingnya pelatihan sumber daya manusia dalam menunjang efektivitas kerja 

karyawan 

1.3 Perumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan dalam latar belakang, maka perumusan masalah yang 

dirumuskan dalam penelitian ini adalah “Bagaimana pelatihan sumber daya 

manusia untuk menunjang efekifitas kerja pegawaipada Badan Kepegawaian 

Daerah?” 

 



 

 

 

 

1.4 Pembatasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi hanya pada Badan Kepegawaian Daerah Provinsi Sulawesi 

Utara dibagian keuangan dan kepegawaian.  

Tujuan dan Manfaat Penelitian  

1.5.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pentingnya pelatihan sumber daya 

manusia terhadap efektivitas kerja pegawaipada Badan Kepegawaian Daerah 

Provinsi Sulawesi Daerah Sulawesi Utara 

Manfaat Penelitian 

Sesuai dengan perumusan masalah dan tujuan penelitian tersebut, maka manfaat 

dari penelitian yaitu: 

Bagi penulis, menambah wawasan dan ilmu pengetahuan yang bermanfaat 

mengenai dunia kerja.  

Bagi instansi, dapat menjadi bahan kajian, atau evaluasi dalam rangka pelatihan 

sumber daya manusia untuk menunjang efetivitas kerja pegawaipada Badan 

Kepegawaian Daerah Provinsi Sulawesi Utara. 

Bagi Politeknik Negeri Manado, dapat membangun hubungan kerjasama yang baik 

antara Politeknik Negeri Manado dengan Badan Kepegawaian Daerah. 


