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BAB I

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pelaku usaha Kkecil menengah merupakan kekuatan perputaran
perekonomian seluruh Indonesia Wijoyo dan Widiyanti, (2020) termasuk para

usaha camilan keripik. Sebagai pembisnis tentunya kita semua ingin usaha keripik

yang dijalankan terus berkembang dan dikenal banyak orang. Untuk mencapai

agar usaha yang dijalank S : bang. Strategi pemasaran yang
digunakan adalah strategi bauran pemasaran: product (produk), price (harga), place
(tempat), promotion (promosi) Pardiana Dkk, (2021). Strategi pemasaran dalam
memasarkan suatu produk atau jasa memiliki peranan yang sangat penting dalam
bisnis atau perusahaan, karena dengan melakukan pemasaran sehingga dapat

memprediksi posisi minat penjualan yang tepat. Dalam bisnis atau usaha untuk

meningkatkan volume penjualan harus memiliki strategi pemasaran seperti:



a). Cara mempromosikan produk,
b). Bagaimana cara mempromosikan harga produk
c¢). Cara menetapkan harga
d). Strategi bagaimana menemukan dan mengakses lokasi lingkungan pasar
e). Cara mendistribusikan yang tepat Syaipudin dan Awwalin, (2022).
Pemasaran adalah salah satu aktivitas kegiatan yang penting dan harus

dilakukan oleh pelaku bisnis atau usaha agar dapat mempertahankan

kelangsungannya hidup aAva. Aktivitasdagiatan tersebut, disebabkan karena

dengan melaku p€masaran ﬁg[ pakan salak Salu kegiatan pokok yang

dimana a unga@ﬁakukan secar{‘%ung dengan konsumen Alfin,
Aaegiatan aktj

Bpemasaran %oatdiart anh sebagai salah

pasar )@dapat herlangsung dan

menempatkannya pada posisi yang menguntungkan Avriyanti, (2020). Keunggulan

yang didapat ketika munculnya pelanggan yang merasa puas dan menerima nilai
lebih dalam transaksi yang diberikan oleh pelaku usaha.
Keripik pisang goroho adalah salah satu usaha yang memiliki keunggulan

kompetitif yang bertujuan untuk memenangkan persaingan didalam persaingan



bisnis. Dalam hal ini kemasan yang dimiliki usaha keripik Keyrel belum sesuai
dengan standart dan juga belum disediakan atau penetapan seperti logo, promosi
belum dilakukan secara kontinyu sehingga usaha keripik Keyrel hanya melakukan
produksi keripik pisang sesuai dengan permintaan yang dimana keripik Keyrel ini
memiliki dua macam varian. Dengan adanya perumusan strategi pemasaran dalam
bisnis atau usaha yaitu salah satunya dengan kenali pelanggan atau konsumen,

promosikan dengan memanfaatkan _media online marketing agar supaya produk

konsu&n dari berbagg

khas tersendiri. Keripik ini memiliki dua varian rasa yaitu rasa original dan balado.
1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan analisis situasi yang dilakukan terhadap beberapa masalah
terkait dengan strategi pemasaran yang dihadapi produk keripik pisang goroho

Keyrel adalah:

1. Kemasan belum sesuai dengan standart untuk memasuki pasar global.



2. Belum melakukan promosi di media sosial secara maksimal.

3. Promosi belum dilakukan secara kontinyu.

4. Materi promosi belum disediakan secara maksimal, seperti logo.

5. Produksi produk keripik pisang ini hanya dilakukan sesuai dengan permintaan.
6. Jumlah varian produk keripik pisang ini hanya dua macam.

1.3 Perumusan Masalah

Dengan berdasarkan identifika

yaitu:

i masalah diatas, maka perumusan masalah
1. Strategi pe

asfe apayang_ﬁris iJakukan oler Keyrel yang dapat
memba ing@%ya saing pro%pasar adgykompetitif dengan
mefggunakan @je analisis &3 O

2. pemasaran
1.4

1. Penelitiarfyg\ di g Sy alisis SWOT

2. Penelitian inNgaRr I asartul Usaha keripik Keyrel.

1.5  Tujuan dan Manfaat Penelitian
1.5.1 Tujuan Penelitian

Sesuai dengan rumusan masalah diatas maka penelitian ini bertujuan untuk:
1. Mengetahui faktor internal dan faktor eksternal pemasaran keripik pisang

goroho Keyrel.



2. Menetukan dan menganalisis strategi marketing pemasaran yang dilakukan
keripik Keyrel.
1.5.2 Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoris:

a. Diharapakan hasil penelitian ini dapat memberikan banyak wawasan yang

mendalam mengenai informasi tentang strategi pemasaran untuk produk lokal
b. Diharapkan hasil penelitian_law®apai, digunakan dan berguna sebagai contoh
dan bahan masukgg ,. apeneliti yang sama.
2. Manfaat ; \AN IK
a. Dihar@plean penu i&i at memperluas peé}feék\;\ berkaam,dengan strategi

gan yang erikan Komtribusi positif

Y& e
<

khususnya bagi Politeknik Negeri Manado.



