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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di era globalisasi yang semakin modern seperti saat ini, sumber daya
manusia semakin dituntut untuk terus-menerus mengembangkan diri secara aktif
dan inovatif. Sumber daya manusia sangat diperlukan dalam meningkatkan

kualitas suatu perusahaan oleh schsg mber daya manusia haruslah insan-

insan yang selalu _ .
Ve kema

9a keras, serta sela gin belajar dalam mengasah

ita perlukan adala &%—orang

@ pengan keca@ihan teknologi yang dapat

tersebut, kecanggihan teknologi yang sudah maju ini perkembangan zaman semakin
modern, setiap organisasi atau perusahaan akan selalu berusaha untuk dapat
meningkatkan kinerja pegawai agar tujuan perusahaan dapat tercapai. Baik
pemerintahan maupun swasta, prestasi seorang pegawai atau pegawai sangat penting
untuk mengukur seberapa baik visi dan misi organisasi telah terpenuhi. Oleh karena

itu, setiap organisasi harus merencanakan strategi untuk memastikan



bahwa semua pegawai dapat melakukan kinerja terbaik mereka saat melakukan
pekerjaan mereka.

Kinerja pegawai yang positif dapat tercapai, apabila perusahaan dapat juga
mengetahui faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja pegawai. Kinerja
pegawai dapat dilihat dari beberapa faktor-faktor yang ada seperti motivasi kerja
dan kedisiplinan kerja. Faktor-faktor ini merupakan faktor umum yang ada pada
sebuah organisasi atau juga perusaha an.

Kinerja pegawai dg hyketertiban kerja yang merupakan
suatu sikap yang osmf dlfélkan idu seperti menghormati,
patuh d&@ﬁerhadap peraﬁ‘f &peratur W Wyang berlaku pada

tertulis S% enjalankan dan

, . 0. (Ardana@l)

Talaud, dan wilayah sungai Dumoga-Sangkub.

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan oleh peneliti ditemukan
beberapa persoalan di Balai Wilayah Sungai Sulawesi 1, yaitu terdapat masalah pada
kinerja pegawai, antara lain yaitu terdapat penempatan pegawai yang belum sesuai

dalam posisi disiplin ilmu mereka sehingga berpengaruh terhadap kinerja



pegawai. Ada juga pegawai yang telah menduduki posisi tertentu namun belum
mengikuti pelatihan kepemimpinan.

Kuantitas kinerja pegawai Balai Wilayah Sungai Sulawesi 1 bertanggung
jawab atas pengelolaan sumber daya air di wilayahnya. Efektivitas pelaksanaan
tugas ini sangat bergantung pada kinerja pegawai. Kuantitas kinerja pegawai, yang

mencakup jumlah pekerjaan yang diselesaikan dalam periode tertentu, menjadi

indikator penting untuk menilai produktivitas dan efisiensi operasional.

1.3 Fokus dan Subfokus Penelitian
1.3.1 Fokus Penelitian

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan dalam latar belakang di
atas maka yang menjadi fokus penelitian yaitu Evaluasi Kinerja Pegawai Pada

Balai Wilayah Sungai Sulawesi 1 Manado.



1.3.2 Subfokus Penelitian

Subfokus penelitian ini adalah permasalahan-permasalahan yang spesifik
pada Evaluasi kinerja dan pelaksanaan kerja pegawai dilihat dari sudut pandang
kinerja pegawai dan pelaksanaan kerja yaitu :
1. Kompetensi
2. Pendidikan dan Pelatihan

3. Keterampilan

Kemampuan SD

14

serta f@\dan subfokus penelitian

diatas,

iJayah Sungai

Sungai Sulawesi 1

Manado?
1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.5.1 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian yang dilakukan penulis adalah :

I. Untuk mendeskripsikan evaluasi penempatan pegawai di Balai Wilayah

Sungai Sulawesi 1 Manado.



2. Untuk mendeskripsikan evaluasi pelaksanaan pekerjaan di Balai Wilayah
Sungai Sulawesi 1 Manado.

1.5.2 Manfaat Penelitian

a. Bagi Penulis
Untuk menambah wawasan ilmiah dalm hal memecahkan masalah

sekaligus menambah wawasan mengenai kinerja pegawai.

b. Bagi Pihak Akademik

pertimbangan-




