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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seperti yang selama ini diketahui bahwa akuntansi itu adalah sebuah bidang 

yang berotak angka - angka seperti matematika, teknik, dan bidang lainnnya yang 

berhubungan dengan perhitungan angka-angka. Secara garis besar, penggertian 

atau definisi akuntansi adalah suatu proses yang diawali dengan mencatat, 

menggelompokkan, mengolah, menyajikan data, serta mencatat transaksi yang 

berhubungan dengan keuangan. Dengan dem nikian, informasi tersebut dapat 

digunakan oleh seseorang yang ahli di bidangnya dan menjadi bahan untuk 

menggambil suatu keputusan. Definisi akuntamsi juga sudah disebut sebagai bahasa 

bisnnis untuk mengukur hasil kegiatan ekonomi dalam orgganisasi serta 

menyampaikan informasi kepada berbagai pihak, termasuk manajemen, investor, 

kreditor, dan regulator. Informasi akuntansi biasanya diggunakan oleh investor, 

pemerinntah, karyawan, juga manajer atau pemimpin perusahaan. Informasi 

tersebut berguna bagi mereka sebagai dasar pngambilan keputusan serta sebagai 

bukti tanggung jawab manajemen kepada pemilik, di samping bukti untuk 

mengetahui perkembanggan perusahaan dari tahun ke tahun. 

Bermantel dari kata akuntansi yang ada disetiap perusahaan, tentunya secara 

tidak langsung mengatakan bahwa bagian itu adalah akuntansi keperilakuan. 

Tetapi dari bagian akuntansi itu yang tercover dengan nilai-nilai yang terdapat 

pada pengelola akuntansinya yang disebut dengan keperilakuan, sehingga disebut 

sebagai akuntansi keperilakuan (Andi Auliya Ramadhany et al., 2022) 

Akuntansi keperilakukan ialah ilmu akumnmtansi yang di kombinasikkan dengan 

ilmu sosial. Akuntansi keperilakukan ialah il lmu yang mempelajari efek dari 

perilaku manusia sehingga bisa mempengaruhi data-data akuntansi serta 

pengambilan keputusan usaha. Akuntansi keperilakkuan berkkaitan dengan ilmu 

keperilakuan dan ilmu akuntansi. (Supriyono R.A 2018) Tujuan dari ilmu 

keperilakuan adalah untuk memahami, menjelaskan, dan memprediksi perilaku 

manusia dengan membuat generalisasi berdasarkan bukti yang dikumpulkan 

secara objektif. Bukti ini harus dapat diuji secara terbuka, direplikasi, dan 
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diverifikasi secara ilmiah oleh pihak-pihak yang berkepentingan. Ilmu 

keperilakuan enunjukkan observasi-observasi sistematis perilaku manusia untuk 

tujuan mengonfirmasi secara eksperimental hipotesis-hipotesis tertentu dengan 

referensi untuk mengobservasi perubahan-perubahan dalam perilaku. 

Kinerja yang dikenal selama ini berarti sesuatu yanng bukan dari sebuah angka-

angka nominal untuk diperhitungkan. Nyatanya, kinerja itu juga bisa dilihat atau 

dimaknai dari bidang akuntansi dalam hal sikap maupun perilaku dari seorang 

akuntansi itu sendiri yang disebut keperilakuan. Akuntan yang dikatakan bukan 

hanya bermakna pada seorang yang bergelar seorang akuntan, tetapi akuntan ini 

bisa dimakna pada semua orang tanpa harus menyandang/bergelar sebagai 

seorang akuntan. Seperti yang diungkapkan, (Halima, 2022) menyatakan bahwa 

Penilaian kinerja merupakan hasil dari suatu penilaian yang sistematik dan 

didasarkan pada kelompok indikator kinerja kegiatan yang berupa indikator-

indikator input, output, hasil, manfaat d an dampak. Dalam bidang ini aku mntansi 

keperilakuan bukan hanya berhubungan dengan perilaku manusia saja tetapi juga 

berhubungan dengan kinerja perusahaan. Kinerja/performmance merupakan suaatu 

fungsi dari motivasi dan kemampuan. Perusahaan juga dapat berkemmbang sesuai 

keinginan setiap individu yang berada didalam perusahaan tersebut, perusahaan 

mampu bersaing dan mengikuti kemauan zaman. Kemajuan perusahaan 

dipenggaruhi oleh faktor lingkungan dan kinerja karyawannya, perusahaan juga 

harus mampu melakukan berbagai kegiatan dalam rangka menghadapi atau 

memenuhi tuntunan dan perubahan-perubahan di lingkungan perusahaan tersebut. 

Menurut Adiantto & Sugiyanto (2019) kinerja merupakan suatu hasil kerja 

yang telah dilakukan oleh karyawan dengan dalam proses kerja dan waktu kerja 

Salah satu perusahaan yang sudah mengikuti perkembangan zaman yaitu 

perusahaan yang bergerak dibidang dealer mobil yang melayani pembelian 

kendaraan khususnya Suzuki, service mobil dan penjualan spare part mobil yaitu 

PT. Sinar galesong primma adalah salah satu dealer suzuki populer di manmado, PT. 

Sinar galesong prima menawarkan pembelian secara tunai atau lewat skema 

kredit. Dealer ini menawarkan dan menjual dengan harga terjangkau, terdapat 

pula beberapa diskon pembelian, potongan harga, promo dan bonus lainnya dari 

setiap pembelian. 
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Akuntansi Keperilakuan penting karena memunngkinkan orang untuk mengerti 

bagaimana perilaku manusia mempengaruhi proses akuntansi. Akuntamnsi ini juga 

membantu orang untuk mengerti bagaimana perilaku manusia dapat 

mempengaruhi hasil akuntansi. 

Penerapan Akuntansi Keprilakuan pada PT. Sinar Galesong Prima Manado 

yaitu bagian dari disiplin akuntan yang mengkaji hubungan antara perilaku 

manusia dan sistem akuntansi, serta dimensi keperilakuan dari organisasi di mana 

manusia dan sistem akuntansi itu berada. Akuntansi keperilakuan bermanfaat 

dalam mempelajari pengaruh antara perilaku manusia terhadap penggunaan 

sistem informasi akuntansi yang diterapkan dalam perusahaan, mempelajari 

perilaku manusia yang mempengaruhi kinerja, motivasi, produktivitas, 

pengambilan keputusan, kepuasan kerja. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka rumusan masalah penelitian 

ini, yaitu “Bagaimanakah penerapan akuntansi keperilakuan dalam bidang 

akuntansi keuangan pada PT. Sinar Galesong Prima Manado 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis bagaimanakah 

penerapan akuntansi keperilakuan dalam bidang akuntansi keuangan pada PT. 

Sinar Galesong Prima Manado 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat memiliki manfaat. Berikut adalah: 

1. Manfaat Bagi Peneliti 

Peneliti akan mendapatkan pemahaman yang mendalam tentang 

bgaimana penerapan akuntansi keprilakuan pada PT. Sinar Galesong 

Prima Manado  serta berguna dalam Pengembangan Keterampilan 

Peneliti. 
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2. Manfaat Bagi Akademik 

Penelitian ini akan memberikan kontribusi manfaat baru dalam 

literatur akademik, dengan melengkapi pengetahuan dan informasi 

mengenai penerapan akuntansi keprilakuan bagian akuntansi 

keuangan pada perusahaan 

3. Manfaat bagi Perusahaan: 

• Sebagai sarana informasi bagi pegawai untuk mengukur kinerjanya 

melalui penerapan akuntansi keperilakuan 

• Sebagai pertimbangan bagi pihak PT. Sinar Galesong Prima Manado 

dalam mengukur penerapan akuntansi keperilakuan pada PT. Sinar 

Galesong Prima Manado. 

 

 

 

  


