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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang Masalah Penelitian 

Se lktor pariwisata melrulpakan salah satul se lktor yang me lmelgang pe lranan 

pe lnting dalam pelrelkonomian Indone lsia. Sampai saat ini, se lktor pariwisata adalah 

salah satul pe lnyulmbang de lvisa te lrbe lsar bagi Indone lsia. Ke lmajulan selktor pariwisata 

telrcapai karelna selmakin melningkatnya julmlah wisatawan mancanelgara yang 

masulk kel Indone lsia. 

Ada banyak cara ulntulk melningkatkan ju lmlah kulnjulngan wisatawan di 

Indone lsia. Salah satulnya de lngan me lnye lle lnggarakan elve lnt pariwisata yang 

melne lkankan pada pelngoptimalan potelnsi yang ada di dae lrah-dae lrah Indone lsia, 

se lpe lrti di Kota Tomohon Dinas Pariwisata Kota Tomohon, selbagai pe lmbulat dan 

pe llaksana kelbijakan kelpariwisataan tingkat daelrah, belrinisiatif melnye lle lnggarakan 

e lve lnt pariwisata yang dike lnal delngan Tomohon Inte lrnational Flowelr Felstival 

(TIFF). 

Tomohon Inte lrnational Flowelr Fe lstival (TIFF) tellah disellelnggarakan se ljak 

tahuln 2008 se lbagai elve lnt pariwisata tinggkat nasional. Pada tahuln 2010, kelgiatan 

ini di tingkatkan melnjadi elve lnt belrtaraf intelrnational dan suldah masulk di calelndar 

of elvelnt Ke lme lntrian Pariwisata dan Ulsaha Kre latif. Dinas Pariwisata Kota Tomohon 

melnyampaikan bahwa tuljulan pe lnye lle lnggara TIFF antara lain ; 

1. Me lmpromosikan selrta melmpe lrkelnalkan be lrbagai pote lnsi wisata dan 

indulstri pelndulkulng lainnya yang ada di Kota Tomohon pada wisatawan 

lokal dan asing; 

 



2 

 

2. Me lngaspirasi dan me lmotivasi masyarakat lokal agar maul te lrlibat aktif 

dalam indulstri pariwisata; 

3. Me lndulkulng program “Pe lsona Indone lsia” yang dicanangkan ole lh 

pe lmelrintah pulsat yang se llama ini telruls dide lngulngkan di tanah air maulpuln 

di lular ne lge lri 

Pe lnye lle lnggaran Tomohon Inte lrnational Flowelr Fe lstival telrbulkti mampul 

melmbangkitkan daya tarik Kota Tomohon se lhingga dari tahuln ke l tahuln mampul 

melningkatkan ju lmlah kulnjulngan wisatawan lokal maulpuln asing, se lpe lrti yang 

telrlihat pada tabell 1. 

Tabell 1.1 Data kulnjulngan wisatawan Kota Tomohon 

Data Kunjungan Wisatawan Kota Tomohon 

Tahun Domestik Mancanegara Total 

2018 90,91 546,82 637,73 

2019 586,42 601,521 701,50 

2020 630.00 304,92 305,55 

2021 378,801 378,797 378,801 

2022 15,221 416,672 485,325 

2023 31,734 485,325 517,059 

  (Sulmbelr : Badan Pulsat Statistik Kota Tomohon,dinas pariwisata kota tomohon) 

Me lnulrult Dinas Pariwisata Kota Tomohon, e lvelnt TIFF pada tahuln 2018 

melme liliki nilai komelrsial yang signifikan yaitul se lbe lsar Rp.202.610.515.000. 

pe lrpultaran ulang yang te lrjadi se llama pellaksanaan kelgiatan ini belrdampak baguls 

u lntulk elkonomi bagi masyarakat selkitar, telrmasulk di antaranya bagi pe ltani dan 

pe lnjulal bulnga yang ada di Kota Tomohon. 
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Dikarelnakan adanya pande lmi Covid-19 dulnia pariwisata melnjadi salah satul 

se lktor yang te lrdampak. Dipelrkirakan lelbih dari felstival pariwisata di indonelsia 

telrmasulk di antaranya TIFF 2019,2020 haruls di batalkan se lpanjang tahuln 2020 

karelna adanya pe lne lrapan pe lmbatasan sosial. Pe lmbatalan TIFF 2020 

melmpe lngarulhi julmlah kulnjulngan wisatawan lokal dan mancanelgara dan 

be lrdampak nelgatif bagi masyarakat lokal. 

 Dan te lntulnya dikare lnakan pada belbe lrapa tahuln yang lalul pe llaksanaan 

Tomohon Inte lrnational Flowelr Fe lstival tidak bisa belrjalan delngan lancar karelna 

adanya pande lmi covid-19 Pe lmelrintah Pariwisata Kota Tomohon tidak tinggal diam 

agar e lve lnt Tomohon Inte lrnational Flowelr Fe lstival pada tahuln 2023 haruls be lrjalan 

de lngan lancar dan alhasil elvelnt Tomohon Inte lrnational Flowelr Fe lstiva 2023 

be lrjalan sangat lancar dan melndatangkan pelngulnjulng wisatawan lokal dan 

macanelgara. 

Pe lnginapan di Kota Tomohon te lrgolong sangat banyak me lngingat de lstinasi  

wisata selmakin belrke lmbang dibultulhkan pelnginapan ataul akomodasi ulntulk 

digulnakan para wisatawan selbagai telmpat istirahat. Maka dari itul, para pelngulsaha 

khulsulsnya pe lngulsaha dibidang indulstry pellayanan Hospitality melmanfaatkan 

pe llulang yang ada. Maka dari itul pelnginapan sangat dibultulhkan bulkan hanya ulntulk 

para wisatawan tapi julga bagi para pelngulsaha yang se ldang me llakulkan pelrjalanan 

bisnis. Me lre lka belrpacul ulntulk melmbanguln pe lnginapan selpe lrti Hote ll, Relsort, dan 

Home lstay. 

1.2  Rumusan Masalah 

Adakah pe lngarulh Tomohon Inte lrnational Flowelr Felstival Telrhadap 

Tingkat Hulnian Pe lnginapan di Kota Tomohon? 
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1.3  Tujuan Penelitian 

Tuljulan pelne llitian ini ulntulk melnganalisis pe lngarulh Tomohon Inte lrnational 

Flowelr Fe lstival Telrhadap Tingkat Hulnian Pe lnginapan di Kota Tomohon 

1.4  Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Bagi Peneliti 

Ulntulk me lnambah pelnge ltahulan bagi pe lnullis de lngan le lbih 

melndalami manfaat dari pelngarulh Tomohon Intelrnational Flowelr Fe lstival 

ulntulk melningkatkan julmlah hulnian pe lnginapan-pe lnginapan di Kota 

Tomohon 

1.4.2 Manfaat  Bagi Politeknik Negeri Manado 

Hasil pe lne llitian ini diharapkan dapat melnambah relfre lnsi pada 

pe lrpulstakaan Politelknik Ne lge lri Manado, dan dapat melnjadi bahan pandulan 

olelh mahasiswa lain sellama melnjalani prose ls pe lrkulliahan di Politelknik 

Ne lge lri Manado. 

1.4.3 Manfaat Bagi Penginapan di Kota Tomohon 

Diharapkan dapat melnambah relfelre lnsi pada pelnginapan-pe lnginapan di 

Kota Tomohon ulntulk melningkatkan julmlah hulnian kamar. 

  

  


