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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

P4AM Polimdo berperan sebagai unit kerja tingkat pusat di Politeknik Negeri
Manado. Pusat Pengembangan Pembelajaran dan Penjaminan Mutu (P4M)
memiliki tanggung jawab besar dalam melaksanakan, mengkoordinasikan,
memantau, dan mengevaluasi berbagai kegiatan yang berkaitan dengan
peningkatan dan pengembangan pembelajaran serta penjaminan mutu akademik di

institusi tersebut. Dalam konteks Polimdo memegang peranan penting

| ggi di Politeknik Negeri Manado
aNrI;Kyus n kebijakg

gga pe %p’ulan dan analisis untuk

ang dlldg}in Salah

NegerNManado ada

dalam memastikan bah

itu, SPMI jufie \ ,

melaksanakan tuggd~agreka, sehingga mereadapat pevk@ntribusi secara maksimal

dalam menjaga dan me ditlikan. Pengembangan aplikasi
pengusulan dan evaluasi dokumen SPMI di P4M Politeknik Negeri Manado
didasari oleh kebutuhan mendesak untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas
dalam proses manajemen mutu. Dalam dunia pendidikan yang terus berkembang,
adanya sistem yang dapat mempercepat dan mempermudah proses pengusulan serta
evaluasi dokumen menjadi sangat krusial. Oleh karena itu, aplikasi ini dirancang
khusus untuk P4M Politeknik Negeri Manado, dengan harapan dapat

mempermudah dan mempercepat proses pengusulan serta evaluasi dokumen SPMI.
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Di sisi lain, perkembangan teknologi informasi yang pesat memberikan peluang
untuk menciptakan solusi yang inovatif dalam manajemen pendidikan. Dengan
memanfaatkan aplikasi berbasis web, P4AM Polimdo dapat memperbaiki cara
pengelolaan dokumen SPMI dan meningkatkan transparansi serta akuntabilitas
dalam setiap tahap proses. Aplikasi ini tidak hanya diharapkan dapat mempercepat
proses pengusulan dan evaluasi, tetapi juga mendukung upaya peningkatan kualitas
pendidikan secara keseluruhan. Dengan demikian, pengembangan aplikasi ini
menjadi langkah strategis yang sejalan dengan visi Politeknik Negeri Manado untuk
menjadi institusi pendidikan yang unggul dan responsif terhadap kebutuhan zaman.

Dengan adanya - all semua pihak yang terlibat dalam
pengelolaan dokumegs@RM1 dapat bekerja lebih @
kualitas pen %@NP I I:ﬁ;ado oo
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penelitian ini

website yang
| di Politeknik

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan dilakukannya penelitian ini adalah:

a. Merancang dan mengembangkan aplikasi berbasis website yang dapat
mempermudah proses pengusulan dan evaluasi dokumen SPMI di P4M
Politeknik Negeri Manado.



b.

Mengidentifikasi dan mengimplementasikan fitur-fitur utama yang dibutuhkan
oleh pengguna, seperti pengusulan dan evaluasi dokumen SPMI melalui sistem

digital yang memungkinkan pemantauan dan evaluasi secara real-time.

1.4 Manfaat Penulisan

Manfaat dari penulisan antara lain:

a.

b.

Meningkatkan pengetahuan dan pemahaman mendalam bagi penulis tentang
pengembangan aplikasi berbasis web, terutama dalam konteks pengelolaan

dokumen SPMI. Penulis akan mempelajari teknik dan metodologi

pengembangan aplika elevan untuk mendukung sistem

kasigf®De Al
penjaminan mupJs@ i pendidikan.
Aplikasi y3 mba@it%n mempermb3

ehingga men|

\proses pengusulan dan

mempercepat alur

@an dalam pe Iaan doRyMen.
. mfrast%ﬂeknol i di Politeknik

utu, dengan

memantau dan

dokumen. Fokus utama penelitian ini hanya mencakup pengembangan sistem
untuk pengguna internal di lingkungan Politeknik Negeri Manado. Pengguna di
luar institusi, termasuk pihak eksternal atau institusi lain, tidak termasuk dalam
cakupan sistem ini.

Aplikasi yang dikembangkan sepenuhnya berbasis web dan hanya dioptimalkan
untuk penggunaan melalui perangkat desktop atau laptop. Saat ini,
pengembangan aplikasi untuk perangkat mobile seperti smartphone atau tablet



belum menjadi fokus dari penelitian ini, sehingga fitur dan antarmuka aplikasi
belum diadaptasi untuk platform tersebut.

c. Aplikasi ini dirancang khusus untuk digunakan di lingkup internal P4M
Politeknik Negeri Manado, dengan fokus pada peningkatan efisiensi manajemen
dokumen SPMI di dalam institusi tersebut. Oleh karena itu, pengujian aplikasi
untuk skala yang lebih besar atau untuk digunakan oleh institusi lain belum

dilakukan dan tidak termasuk dalam ruang lingkup penelitian ini.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan yang digd#

beberapa bab sebagal begik®
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e. BAB YV KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan serta saran-saran
yang dapat diberikan berdasarkan hasil penelitian. Kesimpulan harus
menjawab pertanyaan penelitian dan sesuai dengan tujuan yang telah
ditetapkan.

f. DAFTAR PUSTAKA



Berisi daftar referensi yang digunakan dalam penelitian, termasuk buku artikel,
skripsi, dan tesis yang relevan.

. LAMPIRAN

Berisi tambahan informasi yang mendukung BAB I




