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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Berbagai tujuan maupun sasaran yang telah ditata berdasarkan suatu atau
beberapa rencana yang telah dilaksanakan berbagai kajian-kajian dan
pengerjaannya dilaksanakan oleh sumber daya manusia (SDM) penuh dengan

tanggungjawab menjadi salah satu kunci kesuksesan atau keberhasilan
ar g alaimpelaksana semua rencana  harus
enemukan rencana yang

semaksimal mrupaya, melakukan kajian a8
jitu dalam pefafaian W\QN IK %

S04

perusahaan/organisasi.

Mo idikannyé gSedangkan kemampuan
softskill seperti moral atau ctriamke AS ain sebagainya. Dengan memiliki
kemampuan-kemampuan tersebut dan dibarengi dengan pengalaman yang dimiliki
maka (SDM) yang ada di negara kita saat ini sudah mampu bersaing dengan (SDM)
dari negara lain sehingga organisasi yang ada saat ini bisa mempekerjakan (SDM)

dari negara sendiri. Keberhasilan SDM dalam peran serta atau melibatkan diri pada

suatu organisasi memberikan tanda bahwa SDM sudah profesional.



Tantangan-tantangan atas perkembangan secara mengglobal yang bisa
berdampak pada organisasi harus dihadapi bukan dihindari, karena apabila
tantangan tersebut dapat dihadapi dan dilalui maka organisasi tersebut sudah
matang disaat menghadapi berbagai persoalan. Tantangan terberat yang ada saat ini
terutama berkaitan dengan teknologi.

Perkembangan teknologi sangat berdampak pada kualitas dan

profesionalisme dalam mengolah data sehingoa menghasilkan berbagai informasi

yang diperlukan oleh masy@rake . Di ang paling utama dalam hal
tuntutan yang h 5 aksanakaﬁt idak bisa dita ,- pada saat seseorang

akan melag@kehkan kaki %da dunia ker}é‘@industr melaksanakan

N

pekerjdeafya. Sa membutu kill atau mpilan ‘€am mempunyai

maka efisiensi kerjanya meningka ob Efficiency). Dan sewajarnya
perusahaan/organisasi mampu menghadapai sekaligus mengantisipasi supaya SDM
bisa lebih profesional terhadap pekerjaannya masing-masing.

Pelatihan menjadi jalan keluar atas ketersedianya informasi yang
dibutuhkan oleh masyarakat dengan akurat. Pelatihan harus dipersiapkan dan

diadakan oleh organisasi karena pelatihan memerlukan perencanaan yang penuh



dengan analisa. Pelatihan juga memerlukan anggaran untuk proses kegiataannya.
Untuk itu organisasi harus menyiapkan anggaran dalam mempersiapkan SDM
mengikuti pelatihan. Pelatihan sangat berguna dalam memperbaiki dan
meningkatkan berbagai ketrampilan terutama berkaitan dengan teknologi. SDM
akan berkompeten apabila SDM tersebut mendapat kesempatan untuk belajar dan
mengasah kembali ketrampilannya. Jadi jangan merasa bahwa SDM yang ada

sudah hebat maka pelatihan sudah tidak perlu diadakan. llmu serta ketrampilan itu

itu dinamis sehingoa tiap sa@tbisa berubah. SdiMigltu pelatihan harus menjadi suatu
hal yang pentingdnte direncanﬁTﬁlataannya Jail tujuan yang pasti.

[ M &ﬂ&dalam suatuxdf%y'sas berkaitan dengan

2 ibg g dengan ak% k

organisasinya. Karena semua rencana yang teiah disusun yang selanjutnya
ditetapkan dalam tujuan bisa terpenuhi/tercapai.

Instansi yang menjadi objek dari penelitian yang dilakukan oleh peneliti
yaitu BPS (Badan Pusat Statistik) Sulut. Instansi ini selalu menjadi pencarian
unggulan disaat masyarakat membutuhkan berbagai informasi yang diperlukan

seperti data-data mengenai suatu daerah yang lebih spesifik. Dalam menjalankan



semua tugas dari instansi ini, semua pihak telah berupaya memberikan yang terbaik
seperti penyediaan data penduduk, pekerjaan yang ada dalam suatu daerah,
kepemilikan usaha, pemerintah yang ada maupun data-data lainnya. Pekerjaan yang
ada telah diselesaikan dengan baik tetapi pengamatan yang peneliti lihat secara
langsung ternyata masih ada beberapa pegawai yang belum mampu menyelesaikan
pekerjaannya dengan tepat dan cepat karena kurangnya ketelitian, kecepatan
sehingga informasi yang ada masih helum maksimal (keliru).

masa g Ae avDeRclitl rincikan seperti, masih ada
pegawai yang mpuNriej%apkan atab\menyelesaikan pekerjaan
dikarenakag i Q@&npunyai ketra«é‘?/@g dalam pAyelesaian pekerjaan
acrdampak ;%fektifita dalam pekerjaan

g engerjak@ekerja tepat sasaran,

Rincian per

m meng&@}pelatihan
sih a@eberapa 0

peserta peiatihan dikarenakan yang akan mengikuti pelatinan untuk pangkat
minimal 111/b sehingga berdampak pada efektivitas serta efisiensi dalam
penyelesaian pekerjaan. Masalah selanjutnya terdapat pada pimpinan dimana
pimpinan hanya memberikan rekomendasi kepada pegawai tertentu saja sehingga
berdampak pada. Kinerja pegawai yang menurun. Selanjutnya permasalahan yang

ada terdapat pada waktu pelatihan yang ditetapkan. Kurangnya waktu pelatihan



berdampak pada belum profesional pegawai bekerja. Untuk itu instansi harus
menambahkan waktu pelatihan karena biasanya waktu pelatihan 3 hari seharusnya
pelatihan dibuat dalam jangka waktu 2 minggu. Dan masalah yang lain terdapat
pada jadwal pelatihan. Hal ini berhubungan dengan kelebihan beban kerja karena
disaat pegawai mengikuti pelatihan masih harus dibebani lagi dengan tugas
pekerjaan kantornya sehingga berdampak pada penundaan pekerjaan. Sedangkan
masalah terakhir yang peneliti te
bekerja terlalu santal sg A
pegawali tersebu a mﬁyilpiéikan tugas yaQ®ielah diberikan.

[t g ﬁﬁ%ikan motivas{/légpla pene tuk bisa menggali

lebih d@'am lagi a@muan tersclaf®aisa dicarika%\

aitu masih ada beberapa pegawai yang

permasalahan yang telal

ada seperti,

a. Masih ada pegawai Badan Pusat Statistik Provinsi Sulawesi Utara yang tidak
mengikuti Pelatihan

b. Beberapa pegawai tidak mengikuti pelatihan karena pangkat atau golongannya
tidak memenuhi persyaratan kualifikasi yang ditetapkan untuk peserta

pelatihan.



c. Pimpinan hanya merekomendasikan beberapa pegawai untuk mengikuti
pelatihan

d. Waktu yang dialokasikan untuk pelatihan tidak mencukupi untuk mencapai
kecakapan atau kualifikasi yang dipersyaratkan.

e. Beberapa pegawai menghadapi kesulitan dalam mengatur jadwal untuk
mengikuti pelatihan yang memadai.

f.  Kurananya kemampuan pegawai dalam menyelesaikan pekerjaan tepat waktu

elakang yang dikeni

gasarkan @

d. Bentuk dan MelSTyang—hagdiana®™yong bisa dipakai dalam

memperbaiki kinerja sehubungan dengan pelatihan?

1.4  Tujuan
a. Pelaksanaan evaluasi atas pelatihan (on the job training) yang ada di instansi

b. Pelaksanaan evaluasi atas kinerja yang ada di instansi



1.5

Hasil yang ada akan dianalisa dalam melihat seberapa besar hubungan serta
pengaruh yang ada atas pelatihan (on the job training) dan kinerja pegawai
Membuat dalam bentuk gambar serta penjelasan akan bentuk dan implementasi

yang bisa dipakai dalam memperbaiki kinerja sehubungan dengan pelatihan

Manfaat

Peneliti
Mampu menganal jgg#®a
serta dapat g tepat terutaa, yang berkaitan dengan
pelatige %1 bisa dipilih u Ce{b gerja .

itindak-lanjuti

Melakiks i rhadap\keldsa jadi perdasarkan temuan

21 bisa maksimal.



