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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Selain perkembangan perekonomian yang sangat pesat, kebutuhan masyarakat
juga semakin bertambah dan sifatnya berbeda-beda. Semakin banyak juga masyarakat
yang mengalami kesulitan dalam memenuhi kebutuhan yang tak terduga. Salah satu
lembaga keuangan yang sering dijadikan rujukan masyarakat dalam mencari
pembiayaan yaitu PT. Pegadaian (Persero). PT. Pegadaian (Persero) merupakan salah

satu lembaga keuangan nonbank yang ada di Indonesia dan menyelenggarakan

kegiatan yang bertujuan un kebutuhan masyarakat, baik bersifat

produktif maupun ko dengan me an hukum gadai. Tugas pokok
: pvaluran pinjaman uang bé an hukum Pegadaian dan

@ @IIJKH Peggdaian sedw ateril, untuk mencegah
ormal yang dllakﬁi%% renten

pemberi pinjaman lain

bidang keuangan
a bagi masyarakat
nha menengah, serta

dengan menerapkan

aman dan cepat. Produk Kredit Cepat Aman (KCA) menjadi produk utama yang
ditawarkan kepada nasabah dan banyak peminatnya. Pemberian Kredit Cepat Aman
(KCA) juga mempunyai risiko, maka PT. Pegadaian (Persero) harus menggunakan
prinsip kehati-hatian dalam penyaluran kredit.

PT. Pegadaian (Persero) akan berusaha meminimalkan risiko dalam pemberian
kredit dengan menerapkan beberapa sistem seperti pengajuan atau permohonan
kredit, analisis kredit dan persetujuan kredit oleh penaksir atau pemimpin cabang atas

pinjaman yang diajukan oleh nasabah yang membutuhkan kredit agar pinjaman



tersebut dapat terlaksana. Karena pinjaman tersebut selain menguntungkan tetapi
juga dapat berisiko jika tidak dikelola dengan baik, oleh karena itu PT. Pegadaian
(Persero) akan melakukan pelaksanaannya yang sesuai dengan ketentuan sistem yang
berlaku.

Berdasarkan hasil observasi, permasalahan yang terjadi pada PT. Pegadaian
Cabang Megamas pada sistem informasi akuntansi Kredit Cepat Aman (KCA),
dimana terjadi kesalahan pada penilaian nilai agunan pada tahap analisis. Apabila
perkiraan nilai jaminan ini tidak sesuai dengan nilai yang semestinya sehingga
pemberian Kredit Cepat Aman (KCA) yang diberikan kepada nasabah dengan nilai
tinggi, maka hal tersebut tidak sesuai dengan ketentuan Kredit Cepat Aman (KCA)

Jangka waktu kredit pa@?
kredit gadai yg ng sej al pinjamaw
1njama atw

akuw' pemberian kredit ang p¢
¥ erusahaan.@omponen

pai dengan jatuh tempo.
Jangka wal
(Man penting dalam

istem informasi

Condition. Selain 1itu, juga memperhatikan prinsip kehati-hatian agar tidak
menimbulkan terjadinya kredit bermasalah.

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan diatas, maka penulis tertarik
untuk melakukan penelitian yang berjudul: “Analisis Sistem Informasi Akuntansi

Kredit Cepat Aman (KCA) Pada PT. Pegadaian (Persero) Cabang Megamas”.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang, maka rumusan masalah dalam penelitian ini
adalah ”Bagaimana sistem informasi akuntansi Kredit Cepat Aman (KCA) pada
PT. Pegadaian (Persero) Cabang Megamas?”

1.3 Tujuan Penelitian

Untuk mengetahui sistem informasi akuntansi Kredit Cepat Aman (KCA) Pada
PT. Pegadaian (Persero) Cabang Megamas.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini yaitu:

Mendapatkaninforg .n. an teori tentang Sistem Informasi
Akuntansi iperoleh selam i
2) Bagi P@ alan N)I@Han egamas

1) Bagi Peneliti




