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 BAB I

PENDAHULUAN 

 Latar Belakang Masalah 1.1.

 Pengendalian internal merupakan sistem dan prosedur yang di rancang 

untuk memastikan bahwa transaksi yang telah dilakukan perusahaan telah 

dilakukan secara benar dan akurat sesuai dengan prosedur yang telah 

ditetapkan, tanpa adanya pengendalian internal sistem informasi yang baik 

perusahaan bisa mengalami kerugian yang membuat perusahaan tersebut 

terancam, karena kecurangan yang tidak terdeteksi maupun sumber daya yang 

kurang masksimal. Pengendalian internal sangat penting untuk menjamin 

terjaganya laporan keuangan dan efektivitas operasional. 

Dalam perusahaan dagang penjualan merupakan aktivitas penting, 

karena sumber utama perusahaan berasal dari penjualan. Tujuan utama 

perusahaan untuk memperoleh laba yang lebih optimal dari hasil penjualan 

merupakan unsur terpenting untuk mempertahankan kelangsungan hidup 

suatu perusahaan. Penjualan Tunai merupakan salah sau aspek kunci dalam 

kegiatan bisnis yang memerlukan pengendalian yang ketat untuk menghindari 

penyimpangan dan pemborosan 

PT.Hasjrat Abadi Manado merupakan Perusahaan yang bergerak 

dibidang perdagaangan umum dan penjualan menjadi aktivitas penting yang 

dilakukan secara rutin, seperti halnya perusahaan  besar lainnya PT Hasjrat 

Abadi Manado memiliki sistem yang komleks, terutama dalam pengelolaan 

penjualan tunai. Penjualan tunai merupakan suatu transaksi yang signifikan 

dan rentan terhadap berbagai resiko, seperti kesalahan pencatatan, kecurangan 

dan ketidaktepatan dalam penyetoran uang hasil penjualan.  

Sistem pengendalian internal adalah seperangkat kebijakan, prosedur 

dan aktivitas yang di rancang untuk memastikan keandalan laporan keuangan, 

efektivitas laporan keuangan, operasional serta kepatuhan terhadap peraturan 

yang berlaku. Menurut Mulyadi, 2016 sistem pengendalian internal meliputi 

strukur organisasi, langkah-langkah serta ukuran-ukuran yang dibentuk untuk 
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mengamankan  aset organisasi, melihat ketepatan serta keandalan informasi 

akuntansi, meningkatkan efektifitas dan mendukung di patuhinya kebijakan 

manajemen. 

 Dalam konteks penjualan tunai, pengendalian internal sangat penting 

untuk mencega terjadinya kesalahan atau penyimpangan yang merugikan 

perusahaan. PT Hasjrat Abadi Manado harus memastikan bahwa transaksi 

penjualan Tunai  dicatat dengan benar, dana yang diterima dari penjualan 

dikelola dengan aman, dan prosedur yang baik harus diterapkan untuk 

menghindari potensi penyelahgunaan, ketika sistem pegendalian intenal tidak 

berfungsi denga baik, perusahaan dapat mengalami kerugian yang finansial 

dan kepercayaan pelanggan serta pemegang saham dapat terpengaruh. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan Judul “Analisis Sistem Pengendalian 

Internal Terhadap Penjualan Tunai Pada PT Hasjat Abadi Manado” 

  



3 
 

 Rumusan masalah  1.2.

Bagaimana Sistem pengendalian intrenal terhadap penjualan tunai yang 

dilakukan  PT Hasjrat Abadi Manado.  

 Tujuan Penelitian 1.3.

Tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui sistem pengendalian internal 

tehadap penjualan Tunai yang diterapkan Pada PT Hasjrat Abadi Manado. 

 Manfaat Penelitian 1.4.

1. Manfaat bagi penulis  

Manfaat yang bisa didapat penulis dari hasil penelitian ini adalah dapat 

mengembangkan ilmu pengetahuan tentang penerapan sistem 

pengendalian internal terhadap penjualan Tunai 

2. Manfaat bagi perusahaan 

Penelitian ini diharapkan bisa memberikan manfaat bagi perusahaan dalam 

mengindentifikasi pengendalian internal yang efektif terhdap penjualan 

Tunai agar terhindar dari berbagai kesalahan  

3. Manfaat bagi Akademik 

Manfaat akademis dalam penelitian ini adalah sebagai media referensi bagi 

peneliti selanjutnya yang nantinya menggunakan konsep dan dasar 

penelitian yang sama khususnya pada bagian sistem pengendalian internal 

terhadap penjualan Tunai.. 

 

  


