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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap Perusahaan tujuan utamanya yaitu memperoleh profitabilitas,
untuk mendapatkan profit perusahaan tentunya juga dituntut untuk melakukan
setiap operasionalnya dengan efektif sehingga dapat mencapai tujuan dari
perusahaan tersebut. Keberhasilan perusahaan salah satunya dipengaruhi oleh

persediaan, apabila operasional perusahaan dapat berjalan dengan efektif dapat

roses a aii engelol
)

Ikan bahwa per

persediaan, Hal-ha 3 abkan operasional perusahaan tidak
dapat berjalan dengan baik. Dalam hal ini, persediaan biasanya dikelola dengan
bantuan system persediaan. Sistem akuntansi persediaan yang efektiv dapat
membantu setiap pengelolaan persediaan dari perusahaan tersebut. Oleh karena
itu perusahaan perlu menerapkan sistem akuntansi persediaan.

Sistem akuntansi persediaan dirancang untuk merekam perubahan pada
setiap jenis persediaan di gudang, sehinggga perusahaan dapat secara akurat
mengetahui jumlah, kualitas, dan kondisi barang yang masih ada. Sistem
akuntansi persediaan adalah seperangkat prosedur dan metode yang digunakan
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dalam setiap perubahan persediaan, baik itu pembelian, penjualan, ataupun
penggunaan bahan baku. Namun, perusahaan tidak hanya mencakup efektifitas
produk atau layanan yang unggul kepada konsumen melainkan bagaimana
opersional internal suatu perusahaan dalam memenuhi kebutuhan-kebutuhan
yang diperlukan. Sistem akuntansi persediaan yang efektif disebuah perusahaan
dapat mengelola persediaan mereka dengan lebih baik, sehingga mengurangi
biaya penyimpanan, serta meningkatkan efisiensi yang baik pada operasional
perusahaan melalui pengendalian internal.

Pengendalian internal pada persediaan yang efektif bertujuan untuk
menjaga kelangsungan keberadaan asset perusahaan. Pengendalian internal

leh

pengendadia mteral secara ketat ni

hotel. Berdasarkan observasi, peneliti menemukan beberapa kendala pada saat
melakukan operasional di bagian logistik terlebih khusus pada bagian gudang
persediaan food and beverage pada Swiss-BelHotel Maleosan Manado. Kendala
yang di maksud adalah kurangnya sistem untuk operasional pengambilan barang
di gudang persediaan.

Adapun terdapat penelitian terdahulu yang berkaitan dan dapat

mendukung penelitian ini Corisa (2023) dalam penelitiannya yang berjudul



Analisis Sistem Pengendalian Internal terhadap Persediaan Bahan Makanan dan
Minuman Di Hotel Le Meridien Bali Jimbaran dengan hasil penelitiannya
menyatakan bahwa secara kesulurahan sudah memadai, namun terdapat
beberapa yang tidak sesuai dengan unsur-unsur pengendalian secara teori seperti
terjadi perangkapan fungsi dari struktur organisasi, sistem otorisasi, dan masih
kurangnya pengawasan dalam gudang persediaan.

Penelitian terdahulu yang akan mendukung penelitian ini adalah Huwae
(2019) penelitiannya tentang sistem pengendalian intern terhadap persediaan
food and beverage dan operating supplies pada Sintesa Peninsula Hotel Manado
dengan hasil penelitiannya sistem pengendalian intern terhadap persediaan yang

Aen  pengendalian

al yang disebabkan
y data, kesalahan

menjalankan operasional sesuai dengan kebijikan-kebijakan yang ada di Swiss-

BelHotel Maleosan Manado. Maka, Berdasarkan latar belakang masalah dan
beberapa penelitian terdahulu penulis tertarik mengambil judul “Analisis
Efektivitas Pengendalian Internal Sistem Persediaan Food and Beverage
Pada Swiss-BelHotel Maleosan Manado”.



1.2 Batasan Masalah
Agar pembahasan masalah yang diajukan lebih terarah dan tidak
menimbulkan kesalahan pada penafsiran, maka dalam penelitian ini penulis
Membatasi ruang lingkup membahas sistem persediaan di bagianlogistik terlebih

pada operasional gudang Swiss-BelHotel Maleosan Manado.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang, maka rumusan masalah dalam penelitian ini
adalah bagaimana efektivitas pengendalian internal persediaan food and
beverage pada Swiss-Belhotel Maleosan Manado ?

ru s&h maka tUj Al
@&engen an sis

bevérafe pada Belhotel Aaleosan Ma @

1.4 Tujuan Penelitig

nelitian ini adalah untuk

meng gls efe persediaan food and

Bagi Akademik
Penelitian ini nantinya bisa menjadi bahan pertimbangan untuk
mengembangkan ilmu pengetahuan untuk mahasiswa yang nantinya akan
langsung berhadapan dengan dunia kerja yang sesungguhnya.

3. Bagi Penulis
Pada penelitian ini penulis dapat meningkatkan wawasan, dapat menerapkan
ilmu pengetahuan selama perkuliahan dan diterapkan pada dunia praktek
kerja lapangan/magang ini terlebih khusus dalam sistem akuntansi persediaan.



