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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dunia bisnis yang berkembang saat ini dapat mendorong para pengusaha 

untuk bersaing dalam mengelola bisnis yang dijalankan, terutama bisnis yang 

sedang berkembang. Banyak bisnis saat ini menggunakan sistem informasi 

akuntansi untuk mempermudah pelaporan, meningkatkan kualitas bisnis, 

mendapatkan informasi yang relevan dan menambah nilai bagi bisnis mereka. 

Karena sistem informasi akuntansi dapat mendorong dan melindungi 

pertumbuhan ekonomi suatu negara, penerapan sistem ini dianggap sangat 

penting. 

Dalam suatu perusahaan sangat penting untuk menerapkan sistem 

informasi akuntansi dalam suatu perusahaan, agar dapat menangani dan mengatur 

aktivitas perusahaan dengan baik dan bersifat operasional. PT. Bank Perkreditan 

Rakyat Nusa Utara adalah salah satu bank yang bergerak dalam perkreditan, dan 

untuk menjalankan usahannya dengan baik diharapkan dapat mempertahankan 

pengelolaan yang berkaitan penerimaan dan pengeluaran kas. 

BPR merupakan salah satu lembaga keuangan untuk pelayanan jasa yang 

bertujuan untuk memenuhi kebutuhan masyarakat ekonomi kecil. Dalam memulai 

usaha masyarakat dapat memanfaatkan BPR untuk mendapatkan penambahan 

modal usaha dan meningkatkan usaha yang akan didirikan oleh nasabah. 

Kas yaitu aktiva yang paling lancar dalam suatu bank, PT. BPR Nusa 

Utara harus memperhatikan dengan baik, ada beberapa masalah yang perlu 

diperhatikan terkait dengan penerimaan dan pengeluaran kas, seperti dokumen 

yang digunakan oleh BPR Nusa Utara dalam catatan akuntansi yang menunjukkan 

transaksi penerimaan dan pengeluaran kas yang  digunakan. 

Penerimaan kas merupakan suatu prosedur pencatatan mengenai uang 

yang diterima oleh perusahaan, baik berupa uang tunai, cek dan surat-surat 

berharga, seperti pembayaran angsuran kredit dan pendapatan lainya. Penerimaan 

kas ini dapat digunakan untuk memenuhi kebutuhan dan operasional perusahaan. 
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Pengeluaran kas dalam suatu bank merupakan salah satu kegiatan yang 

bersangkutan dengan pembayaran setiap bunga Tabungan, baik yang kecil/besar, 

dan pembayaran biaya operasional bank. Karena itu di perlukan suatu system 

yang memadai untuk dapat mengawasi pengeluaran kas.  

Dalam sebuah bisnis penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan 

dan pengeluaran kas yang baik akan ada banyak keuntungan yang signifikan. 

Manfaat-manfaat ini termasuk mengefektifkan biaya perusahaan, mencegah 

penyalahgunaan, penyelewengan dan penggelapan uang. Dan membantu 

perusahaan memprediksi seberapa besar anggaran kas yang diperlukan untuk 

memenuhi kebutuhan operasional perushaan. 

Pada PT. BPR Nusa Utara manfaat-manfaat sistem informasi akuntansi 

yang telah dijelaskan yang terjadi yaitu akurasi dan ketepatan waktu dapat 

meminimalisir kesalahan dalam membuat pencatatan, peningkatan efesien 

operasional proses seperti pencatatan transaksi, pemrosesan data, dan pembuatan 

laporan dapat meningkatkan efisiensi operasional BPR. Peningkatan pengendalian 

intern memungkinkan BPR untuk memperkuat pengendalian internal dengan 

menyediakan audit trail yang lengkap dan memastikan kepatuhan terhadap 

prosedur-prosedur keuangan, ketepan waktu infomasi dan peningkatan layanan 

pelanggan SIA dapat membantu BPR meningkatkan layanan kepada nasabah 

dengan mempercepat proses transaksi dan menyediakan informasi yang lebih 

akurat. Sedangkan ada beberapa system yang belum terjadi atau belum 

sepenuhnya dilakukan yaitu optimalisasi Biaya operasional, integrasi proses 

bisnis, inovasi produk dan Layanan, penyesuaian dengan perubahan regulasi 

untuk mengidentifikasi area-area di mana mereka perlu fokus lebih lanjut untuk 

meningkatkan penggunaan dan manfaat dari sistem informasi akuntansi mereka. 

Kesenjangan ini menunjukkan kesulitan dan kemungkinan risiko yang 

perlu diatasi saat menerapkan Sistem Informasi Akuntansi Kas pada BPR. Dengan 

mengidentifikasi, mengelola kesenjangan ini, BPR dapat meningkatkan efektivitas 

pengelolaan kas dan mencapai manfaat maksimal dari SIA terdapat beberapa 

kesenjangan atau ketidak seimbangan pada pengeluaran kas, ada beberapa kendala 

yaitu dalam pembayaran angsuran yang tidak lancar/menunggak sehingga 

nominal yang disetorkan oleh nasabah yang  tidak sesuai dengan nominal yang 
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ada pada system. Sehingga pada situasi seperti ini pemimpin perusahaan harus 

lebih teliti dalam memberikan pinjaman ke nasabah dan dokumen yang dipakai 

oleh nasabah dalam mengajukan pinjaman harus di cek kelengkapanya agar sesuai 

dengan persyaratan yang ada di perusahaan. 

Dari latar belakang di atas, peneliti ingin mengetahui lebih lanjut tentang 

sistem  penerimaan dan pengeluaran kas pada PT. BPR Nusa Utara. Penelitian ini 

diberi judul "Analisis Sistem Pengendalian Internal Penerimaan Dan Pengeluaran  

Kas Pada PT. Bank Perkreditan Rakyat Nusa Utara". 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas penulis menarik 

rumusan masalah yang akan diangkat dalam penelitian ini, yaitu: 

1. Bagaimana proses penerimaan kas pada PT. BPR Nusa Utara? 

2. Bagaimana proses pengeluaran kas pada PT. BPR Nusa Utara? 

1.3  Tujuan Penelitian 

Dari latar belakang yang di uraikan penelitian ini mempunyai tujuan untuk 

menganalisis sistem pengendalian internal pnerimaan dan pengeluaran kas  PT. 

BPR  Nusa Utara menggunakan COSO 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat untuk perusahaan, penulis, dan Politeknik Negeri 

Manado yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi Peneliti 

Skripsi ini menjadi salah satu media pembelajaran untuk mengetahui 

kesesuaian dalam teori yang di dapatkan penulis selama pekuliahan di 

Politeknik Negeri Manado dengan Praktek di lapangan (Magang). Selain itu 

penulis juga mendapatkan pengetahuan dan pengembangan wawasan dalam 

berinteraksi langsung dengan masyarakat. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan oleh perusahaan untuk 

menjadi bahan masukan yang berkaitan dengan sistem Informasi akuntansi 

dapat memberikan informasi dan tambahan masukan bagi perusahaan dalam 

melaksanakan kegiatan yang berhubungan dengan kas. 
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3. Bagi Akademik 

Skripsi ini dapat di gunakan sebagai bahan tambahan untuk di jadikan 

informasi atau sekedar revisi bagi pembaca, dan sebagai acuan untuk bahan 

pembelajaran mengenail Sistem Informasi Akuntansi Kas kedepannya 

khususnya bagi mahasiswa Politknik Negeri Manado. 
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