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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Saat ini perkembangan teknologi yang semakin luas tidak bisa kita hindari. Dengan
berkembangnya Teknologi dan Informasi (TI) sangatlah membantu suatu organisasi
atau lembaga dalam mengoptimalkan layanan berdasarkan dengan teknologi informasi.
Dengan adanya sistem dan teknologi informasi yang tepat dan memadai dapat

meningkatkan mutu pendidikan serta kualitas layanan yang ada khususnya dalam

bidang akademik, serta aktivig@cektivallMmgyang memadai.
51 upakan sebuah - wencakup beberapa komponen
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atu organisasi. Sistem

Agauan yang sering

aik. Dengan adanya

keterlibatan pihak orangtua/wali det ampus dalam pengolaan administrasi dan
informasi yang dibutuhkan karena telah terorganisir dengan beberapa bagian atau topik
tertentu untuk memudahkan orangtua/wali menemukan informasi yang relevan

mengenai kegiatan akademik mahasiswa.

Namun sampai saat ini, hubungan antara pihak orangtua/wali dengan pihak kampus

untuk informasi akademik mahasiswa masih sangat kurang. Hal tersebut menjadi salah



satu hal yang harus diperhatikan guna keberhasilan mahasiswa. Banyak didapati
orangtua/wali tidak mengetahui bagaimana perkembangan mahasiswa selama proses
perkuliahan. Pentingnya komunikasi yang efektif antara orangtua/wali dengan pihak
kampus menjadi suatu hal yang harus dilakukan karena berdampak dalam informasi

akademik mahasiswa.

Dengan adanya sistem yang dapat menunjang hubungan orangtua/wali dengan
pihak kampus, dapat membantu orangtua/wali merasa lebih terlibat serta dapat
mendukung mahasiswa untuk mencapai potensi yang maksimal. Hal tersebut dapat

membantu meningkatkan transpg glisiensi, dan keterlibatan dalam kehidupan

akademik mahasiswa.
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sebagai mahasiswa

orangtua/wali untuk

1 di Politeknik Negeri

1.4 Manfaat Penelitian

1. Dengan adanya sistem ini, kampus memberikan kepercayaan kepada
orangtua/wali secara transparan tentang akademik mahasiswa.

2. Dapat meningkatkan kualitas layanan yang baik bagi orangtua/wali untuk

kemajuan akademik mahasiswa.



3. Membantu orangtua/wali untuk memahami kemajuan akademik mahasiswa serta

memberikan dukungan yang efektif.

1.5 Batasan Masalah

1. Website ini berfokus pada lingkup jurusan teknik elektro di Politeknik Negeri
Manado.

2. Sistem ini akan menuntun orangtua/wali untuk mendapatkan informasi tentang

perkembangan mahasiswa.

1.6 Sistematika Penulisan

Uraian skripsi dari awal sza akhi 2R S8l oai berikut:

BAB 1

BAB 111

BAB IV

Pada bab ini berisikan hasil dan pembahasan dari penelitian yang telah
dikemukakan dalam bab 1-3 mencakup tentang implementasi sistem

yang telah dibuat.

BABV KESIMPULAN DAN SARAN



Pada bab ini berisikan kesimpulan dan saran dari sistem yang telah

dibuat.
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