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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sistem akuntansi sangat erat hubungannya dengan organisasi atau perusahaan 

untuk mencapai tujuan yang diharapkan. Dalam sistem akuntansi manajemen 

perusahaan harus bisa melaksanakan sistem akuntansi yang baik untuk menangani 

kegiatan pokok perusahaan. Untuk itu perusahaan memerlukan adanya suatu sistem 

akuntansi agar supaya perusahaan dapat mencapai tujuan secara efektif dan efisien. 

Sehingga perusahaan di tuntut untuk selalu menggunakan sistem akuntansi yang sesuai 

dengan kondisi masing-masing perusahaan. Salah satu yang di gunakan oleh 

perusahaan adalah sistem akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas. 

Sistem akuntansi adalah organisasi formulir, catatan, dan laporan yang 

dikoordinasi sedemikian rupa untuk menyediakan informasi keuangan yang dibutuhkan 

oleh manajemen guna memudahkan pengelolaan perusahaan. (Mulyadi, 2001:3) 

Penerimaan kas perusahaan berasal dari dua sumber utama, yaitu penerimaan 

dari penjualan tunai dan penerimaan kas dari piutang atau penjualan secara kredit. 

Penerimaan kas adalah kas yang di terima dari perusahaan baik yang berupa uang tunai 

maupun surat-surat berharga yang mempuyai sifat dapat segera di gunakan, yang 

berasal dari transaksi perusahaan maupun penjualan tunai, pelunasan piutang atau 

transaksi lainnya dapat menambah kas perusahaan. (Mulyadi, 2001:455) 

Penerimaan kas dari Siloam International Hospitals Manado berasal dari empat 

sumber utama yaitu dari tunai, BPJS (tanggungan), perusahaan (corporate) dan 

asuransi (insurance) dimana ke empat sumber penerimaan ini memiliki cara 

pembayaran yang berbeda-beda di antaranya penerimaan kas secara tunai. Penerimaan 

kas secara tunai disini yaitu pembayaran secara langsung ke kasir. Untuk tanggungan 

sendiri akan ada beberapa tahap seperti berkas yang harus dilengkapi dan selanjutnya 

akan ada perhitungan dari dokter bpjs tentang biaya tanggungan yang ditanggungkan 

oleh pihak bpjs itu sendiri. Sedangkan untuk corporate dan insurance setidaknya harus 

ada kelengakapan berkas yang dimana pasien akan dikonfirmasikan kepihak corporate 
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atau insurance yang bersangkutan apakah benar pasien tersebut akan di tanggung oleh 

pihak perusahaan yang bersangkutan. Jadi di sini penulis sendiri memberikan batasan 

masalah yang dimana penulis hanya akan membahas tentang penerimaan kas secara 

tunai dan asuransi (insurance). 

Pengeluaran kas dalam perusahaan dilakukan dengan menggunakan cek. 

Pengeluaran kas yang tidak dapat di lakukan dengan cek (biasanya karena jumlahnya 

relative kecil), di laksanakan melalui dana kas kecil yang di selenggarakan dengan 

salah satu diantara dua sistem: fluctuating fund balance system dan imprest system 

(Mulyadi, 2001:509). 

Pengeluaran kas pada Siloam International Hospitals Manado yaitu di gunakan 

untuk membayar keperluan seperti persediaan, perlengkapan, gaji karyawan, 

pemeliharaan dan sebagainya pengeluaran  yang terlalu besar biasanya dilakukan 

dengan menggunakan cek agar tidak tercecer atau terjadi kesalahan. 

Sistem pengendalian intern meliputi struktur organisasi, metode, dan ukuran-

ukuran yang dikoordinasikan untuk menjaga kekayaan organisasi, mengecek ketelitian 

dan keandalan data akuntansi, mendorong efisiensi dan mendorong dipatuhnya 

kebijakan manajemen. Unsur pengendalian intern sebagai berikut : (Mulyadi, 

2001:163-164). 

1. Struktur organisasi yang memisahkan tanggung jawab fungsional secara tegas. 

2. Sistem wewenang dan prosedur pencatatan yang memberikan perlindungan yang 

cukup terhadap kekayaan utang, pendapatan dan biaya. 

3. Praktek yang sehat dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit organisasi. 

4. Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya. 

Dalam kegiatan ini PT Siloam International Hospitals Manado, Tbk yang 

dimana perusahaan ini merupakan perusahaan yang bergerak dibidang kesehatan. 

Dalam hal ini perusahaan memerlukan prosedur akuntansi yang baik agar sistem di 

dalamnya dapat berjalan sesuai dengan perusahaan inginkan. 

Sejalan dengan itu, perusahaan memerlukan adanya pengendalian intern di 

dalamnya agar unit suatu usaha dalam rumah sakit dapat berjalan dengan sangat baik 

dan terhindar dari kecurangan dalam perusahaan jasa maka besar kemungkinan jika 
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tidak dilakukan pengendalian intern maka akan terjadi hal yang tidak diinginkan 

seperti halnya kecurangan pada pelaporan nantinya sehingga efektifitas suatu 

perusahaan tidak akan berjalan dengan semestinya yang di harapkan oleh perusahaan. 

Dan dalam penerimaan kas yang terjadi dalam rumah sakit sendiri khususnya yang 

bersangkutan dengan piutang asuransi sendiri sering mengalami keterlambatan berkas 

dari pihak BO (billing office) sehingga pengiriman dokumen ke pihak asuransi sendiri 

terjadi penundaan. Dan untuk pengeluaran kas sendiri pembayaran penagihannya 

biasanya terjadi penundaan pembayaran dan dikembalikan kebagian purchase 

dokumen dan uang tidak jadi di keluarkan.  

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis mengangkat judul “Analisis 

Sistem Akuntansi Penerimaan dan Pengeluaran Kas Pada PT Siloam International 

Hospitals Manado, Tbk”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas masalah yang akan di bahas dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana sistem akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang diterapkan 

pada PT Siloam International Hospitals Manado, Tbk 

2. Apakah sistem akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang diterapkan pada 

PT Siloam International Hospitals Manado, Tbk sudah efektif? 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui sistem akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang 

diterapkan pada PT Siloam International Hospitals Manado, Tbk 

2. Untuk menganalisis sistem akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang 

diterapkan pada PT Siloam International Hospitals Manado, Tbk sudah efektif 
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1.4  Kegunaan Penelitian 

1. Menjadi bahan masukan kepada perusahaan yang bermanfaat dan dapat 

menjadikan bahan pertimbangan dalam mengembangkan usaha perusahaan 

nantinya 

2. Dapat menjadi bahan referensi bagi perpustakaan dan sebagai informasi tambahan 

untuk mahasiswa yang akan meneliti khususnya yang berkaitan dengan penelitian 

ini. 

3. Untuk menambah wawasan dan juga ilmu kepada penulis tetang bagaimana sistem 

akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang ada pada PT Siloam International 

Hospitals Manado, Tbk 
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